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BIENESTAR Y CONEXION HOLISTICA.

Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu

Introduccidn

En un mundo cada vez mas acelerado, la busqueda del bienestar integral se ha convertido en una prioridad. El campo de la estética ha evolucionado
significativamente en las Ultimas décadas, pasando de un enfoque puramente estético a uno que integra el bienestar holistico del individuo. En
este contexto, las terapias manuales, y en particular el masaje, han emergido como herramientas poderosas para reconectar cuerpo y mente,
promoviendo la salud y el equilibrio.

Este libro, “BIENESTAR Y CONEXION HOLISTICA, terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu”, invita al lector a emprender en un viaje de
descubrimiento y aprendizaje hacia el mundo de las terapias holisticas, ofreciendo una guia practica para ejecutar protocolos de masaje holistico y
aplicarlos de manera efectiva.

¢A quién va dirigido este libro?

Este libro-taller esta disefado para estudiantes o profesionales de la estética integral que desean ampliar sus conocimientos y habilidades en el
campo de las terapias manuales para ofrecer a sus clientes tratamientos personalizadosy efectivos que promuevan el bienestar integral, esta obra
es para usted.

:Qué encontrar en este libro?
Alo largo de siete unidades se explorara los fundamentos de las terapias holisticas:

1. El Espacio Terapéutico: Creacion de un ambiente relajante y seguro, higiene y preparacién profesional.

2. Principios del Holismo: Mecanismos neurobioldgicos del bienestar que subyacen a los beneficios del masaje.

3. Masaje Geotermal: Fundamentos, efectos fisioldgicos, tipos de aplicacién y protocolo paso a paso.

4. Masaje Con Pindas: Origen, fundamentos, efectos y secuencia detallada.

5. Maderoterapia: Herramientas, técnicas y beneficios para el drenaje linfatico, reduccién de celulitis .

6. Aromaterapia: Origen, aceites esenciales, métodos de aplicacion y usos en estéticay terapéutica en general.

7.Fases de Control de Calidad: Fases de calidad con didlogos paso a paso de atencién al cliente con los documentos adecuados al servicio.

:Por qué este libro es diferente?

Este libro no solo ensefa técnicas de masajes, sino que proporciona una comprension profunda de los mecanismos neurobiolégicos que subyacen al
bienestar generando experiencias terapéuticas integrales de conexion fisicaemocional y mental.

:Qué ofrece el libro-taller?

» Conocimientos tedricos solidos: Relevantes al origen, mecanismos de accion beneficios y contraindicaciones de cada tratamiento.

* Protocolos practicos paso a paso: Descubrir como aplicar diferentes técnicas de masaje de manera seguray efectiva.

* Fases de Control de Calidad: Aprender a gestionar el paso a paso de un servicio holistico y a construir relaciones duraderas con tus clientes.

A lo largo de nuestra trayectoria profesional, siempre nos interesé ofrecer un servicio Unico que se reflejara en el bienestar emocional y fisico
que el cliente necesite. Aprendimos que no sélo desean un servicio, sino una experiencia de bienestar en la cual se sientan escuchados, atendidos,
contenidos y aliviados tanto fisica como emocionalmente.

Invitamos a leer esta obra donde podra comprender mejor como se logran estos efectos de bienestar integral, asi como aprender protocolos

detallados de las técnicas de masaje mencionadas. Con esta base, podra combinar conocimientos y experiencias personales para crear tratamientos
personalizados y de excelencia.

iBienvenido al apasionante mundo de las terapias de bienestar!
AN
\ )

Bienestar y conexion

S Holistica
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“En el camino hacia la sanacion, cada momento es
una oportunidad para reconectar cuerpo, mente y
espiritu. Este libro es una guia para descubrir el poder
transformador de las terapias holisticas y encontrar
equilibrio en cada aspecto de tu ser.”
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 1-Espacio terapéutico

1. El Espacio terapéeutico
1.1. La Cabina

La cabina de masaje es un espacio de bienestar donde el cliente debe sentirse seguro, relajado
y cuidado. Un espacio disefiado cuidadosamente, con una temperatura agradable, iluminacién
suave y un mobiliario cdmodo crea el ambiente perfecto para la desconexion y la relajacion.
La higiene y la ergonomia son aspectos esenciales para garantizar la seguridad del cliente y la
eficiencia del terapeuta, cada detalle desde la eleccién de los colores hasta la disposicion del
mobiliario contribuye una experiencia Gnicay memorable.

Caracteristicas Mobiliarias

Un espacio amplio y bien distribuido permite al terapeuta moverse con libertad, comodidad y
realizar los tratamientos con mejor técnica. La sensacién de amplitud y luminosidad del espacio
generan una atmosfera de serenidad y bienestar. La calidad del aire, acustica y temperatura
de la cabina de masaje son factores determinantes para el éxito de los tratamientos. La
aromaterapia, cromoterapia y musica ambiental son herramientas terapéuticas que contribuyen
a crear un ambiente relajante y propicio para la conexion holistica y personal. La privacidad y
confidencialidad del cliente deben ser siempre una prioridad. De esta manera el espacio contara
con el mobiliario necesario para insonorizar el ruido externo.

Temperatura: La temperatura de la cabina se mantiene en un rango éptimo por ejemplo: 22°C
a 25°C mediante un sistema de climatizacién preciso. Esta temperatura controlada garantizara
la comodidad del cliente y creara las condiciones ideales para la realizacion de los tratamientos,
favoreciendo la vasodilatacion y la relajacién muscular.

Bustos Diez (2024) afirma que crear un microclima que reduzca la tensiéon muscular y facilite
la penetracion de los aceites y cremas utilizados durante el masaje, es un aspecto que marca
la calidad de un servicio de contacto fisico. Este control térmico preciso contribuye a una
experiencia terapéutica mas profunday efectiva.

La cabina debe equiparse con un mobiliario funcional y ergonémico, disefiado para optimizar el
confort tanto del terapeuta como del cliente. La pieza central es una camilla o mesa profesional,
fabricado con materiales impermeables, ergonémicos y suaves al tacto. Este mobiliario,
preferiblemente regulable en altura y portatil, permitird adaptar la posicion de trabajo a las
necesidades del terapeuta. Las dimensiones minimas de 1. 80 cm de largo por 90 cm de ancho,
garantizard un espacio de trabajo amplio y comodo, mientras que su sistema hidraulico permitira
ajustar la altura de forma precisa, misma que debe ser por debajo del puiio del terapeuta es lo
sugerido. Tener en cuenta la capacidad de peso y material de elaboracién de madera o aluminio
son las mejores opciones.

Bustos Diez, M. (2024). Masaje Estético. Material del taller. Videocinco. Madrid, Espana.

Accesorios: Se debe disponer de un taburete giratorio con espaldar y silencioso, cojines,
apoya cabezas, apoya brazos, almohadas para pies y vientre, armario, vitrinas y estantes para
almacenar productos.

Equipos: Calienta toallas, estufas de vapor, mantas térmicas y aparatologia en general, ubicados
en un espacio especifico y funcional que no requiera mayor movilizaciéon y no interfiera con la
atmosfera de bienestar y descanso.

lluminacién: Debe ser suave y tenue, evitando luces directas y fuertes que puedan resultar
molestas o estimulantes. Se recomienda utilizar luces célidas y difusas para crear un ambiente
acogedor, ser regulables y dirigidas a lo que se desee destacar del drea y del servicio a ofrecer.

Glosario

Ergonomia. La disciplina que se
encarga de adaptar el trabajo y el entorno
al ser humano, con el objetivo de prevenir
lesiones, mejorar el confort y aumentar
la productividad. En otras palabras,
la ergonomia busca que las personas
puedan realizar sus actividades de manera
segura y eficiente, evitando posturas
forzadas, movimientos repetitivos y otros
factores que pueden causar dolor o
lesiones a largo plazo.

Cromoterapia. La  cromoterapia,
también conocida como terapia del color,
es una practica terapéutica que utiliza la
luz de colores especificos para influir en
el estado fisico, mental y emocional de
una persona. La premisa fundamental
de esta terapia es que cada color vibra
a una frecuencia especifica y que, al
exponer el cuerpo a estas frecuencias, se
pueden estimular diferentes reacciones
fisiolbdgicas y emocionales.

Microclima. Es un conjunto de
condiciones  atmosféricas  particulares
que se encuentran en un area o lugar
determinado.

9

El oasis de serenidad: una cabina de masajes debe
estar disenada para ofrecer tranquilidad, confort
y una experiencia revitalizante.”
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Glosario

Difusores. Un difusor es un dispositivo
o material que dispersa una forma de
energia, como la luz, el sonido o el
calor, de manera mas uniforme y menos
concentrada. En otras palabras, “rompe”
la energia en pequefias partes y la
distribuye en un &rea mas amplia.

Huella sensorial. Es una impresién o
recuerdo vivido que se forma a partir de
la estimulacién de uno o mas sentidos.
Es esa sensacién tan intensa que queda
grabada en nuestra memoria y que
podemos evocar a voluntad.

‘9

“Los difusores de aromas crean una atmésfera
de relajacion profunda en la cabina de masajes,
facilitando la conexion entre cuerpo y mente.
Sus delicados aromas potencian los efectos
terapéuticos, promoviendo equilibrio y bienestar
integral.”

DLENDAN
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Bienestar y conexion holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 1-Espacio terapéutico

Ventilacién: Es esencial contar con un sistema de ventilacion adecuado que garantice un flujo
constante de aire fresco y limpio, como también un sistema de extraccion de aire.

Purificadores de aire: Estos equipos ayudan a eliminar los contaminantes del aire, como el polvo,
los alérgenos y los olores, mejoran la calidad del aire y crean un ambiente mas saludable.

Difusores de aromas: Los difusores de aceites esenciales ayudan a generar una experiencia
terapéutica diferente ya que el sentido del olfato graba en la memoria y trabaja inclusive a nivel
emocional por medio de los aromas, dejando una huella sensorial del tratamiento en la memoria
olfativa del cliente, sin embargo se deben con moderaciény con aceites esenciales de alta calidad.

Evitar corrientes de aire: Las corrientes de aire pueden provocar molestias y distracciones
durante el masaje. Es importante asegurarse de que la ventilacién esté bien regulada.

Lenceria: Desempefia un papel fundamental en la experiencia del cliente y en la eficiencia del
terapeuta debe estar disefiada con tejidos suaves y naturales, esta indumentaria proporciona
una sensacion de confort y lujo, favoreciendo la relajacién y el bienestar. Ademas de su funcién
estética, lalenceria de spa cumple un rol higiénico, protegiendo tanto al cliente como al terapeuta
de posibles contaminaciones. La eleccién de tallas y estilos adecuados garantiza una mayor
movilidad y comodidad durante los tratamientos, optimizando asi el trabajo del profesional y
contribuyendo a una experiencia mas satisfactoria para el cliente.

Tipos de lenceria: Batas, toallas, pafiuelos, ropa interior.

Area de ducha y vestuario Independiente: Es un espacio esencial que contribuye
significativamente a la experiencia del cliente y a la eficiencia operativa del establecimiento.
Diseflado para brindar privacidad y comodidad, este espacio suele incluir duchas, espejos de
cuerpo entero, cestas, colgadores y bancos. La eleccion de materiales, como cerdmicas y azulejos
faciles de limpiar y la implementacion de sistemas de ventilacion adecuados, garantizardn un
ambiente higiénico y seguro. La presencia de toallas suaves, batas, pantuflas desechables y
comodas, asi como productos de higiene personal y secadores de cabello realza la experiencia del
cliente y lo preparara para los tratamientos. Ademas, en el aspecto holistico el area de vestuario
sirve como punto de transicion entre la vida cotidiana y el ambiente relajante del spa, facilitando
asi la desconexiony la inmersion en la experiencia de bienestar.

Higiene

La higiene es un pilar fundamental en la prestacién de servicios de masaje. Un entorno limpio
y desinfectado garantizara la seguridad y el bienestar de los clientes, ademas de proyectar una
imagen profesional. A continuacion, se detallan las pautas a seguir:

Limpieza diaria:

Superficies: Desinfectar todas las superficies, incluyendo suelo, paredes, lavabo, cristales y
mobiliario, al finalizar cada sesién.

Residuos: Eliminar de manera inmediata todos los residuos (papelera, envases, etc.) y mantener
las papeleras vacias.

Equipos y accesorios: Limpiar y desinfectar todos los equipos y accesorios utilizados (camilla,
toallas, sdbanas, etc.) siguiendo las instrucciones del fabricante.

Ventilacion: Ventilar la cabina después de cada uso para renovar el aire.

1.3. Preparacion de la cabina

Prohibida su reproduccién total o parcial.
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Camilla: Cubrir la camilla con sabanas limpias y o toallas desinfectadas antes de cada sesion.
Lenceria: Usar toallasy sdbanas de algoddn de alta calidad y cambiarlas después de cada uso.
Cosmeéticos: Usar productos de alta calidad de lineas profesionales y manipularlos de forma
higiénica, evitando la contaminacién cruzada.

Espatulas: Desinfectar las espatulas antes y después de cada uso.

1.4. Manipulacion de productos

Dosificacion: Utilizar pequefas cantidades de producto para evitar el desperdicio y la
contaminacion.

Contenedores: Cerrar herméticamente los envases de los productos después de su uso.
Calentamiento: Calentar los productos en las manos antes de aplicarlo sobre la piel.

Prevencion de infecciones lavado de manos: Lavarse las manos con frecuencia y de manera
adecuada antes y después de cada sesion.

1.5. Barreras de proteccion

Usar barreras de proteccidon (mascarillas, gafas) en caso de realizar tratamientos que puedan
generar salpicaduras.

Guantes: Usar guantes desechables cuando sea necesario.

Consideraciones adicionales:

Formacion: Es fundamental que el personal esté debidamente formado en las técnicas de limpieza
y desinfeccion.

Productos de limpieza: Usar productos de limpieza y desinfeccion especificos para laindustria de
la estéticay seguir las instrucciones del fabricante.

Mantenimiento preventivo: Realizar un mantenimiento preventivo regular de los equipos y
mobiliario.

1.6. Preﬂaracién Profesional

“El profesional del masaje trabaja con los conceptos de salud, estéticay relajacion, sus condiciones
fisicas estéticas, psiquicas, energéticas, actitudinales han de transmitir coherencia con tales
fundamentos de su profesidon” (Tejedor Samaniego, 2009, p.65).

1.7. Imagen
La imagengdel terapeuta holistico es una extensién de su practica y un factor fundamental en la
experiencia del cliente. Un aspecto cuidado y profesional transmite confianza y seguridad.
La higiene personal es primordial: Cabello recogido, manos limpias y ufias cortas son
imprescindibles. El uso de joyeria debe evitarse para mantener la higiene y prevenir accidentes.
Cuidado de las manos: es fundamental que el terapeuta mantenga una higiene estricta,
especialmente las manos, que son la principal herramienta de trabajo. Cualquier lesién debe ser
cubierta o protegida para evitar la contaminacion.

Samaniego, C. (2009). Masaje Ayurvédico con Pindas. Videocinco. Madrid, Espafia.

El vestuario debe ser cémodo, funcional y transpirable para facilitar el movimiento del terapista,
debe ser de uso exclusivo para el trabajo esto quiere decir que se debe usar el uniforme
Unicamente dentro del establecimiento y estar siempre limpio.

La actitud del terapeuta ademas de la apariencia fisica, la actitud del terapeuta debe ser
profesional, empdtica y armonica, transmitiendo calma y seguridad al cliente. La sonrisa es
un accesorio que nunca puede faltar, la mirada respetuosa directa y segura, son elementos
importantes.

Nota importante:

La correcta aplicacion de medidas
de seguridad garantiza:

e Unambiente seguroy saludable
para los clientes.

o La prevencién de infecciones.
e La prolongacion de la vida util
de los equipos y productos.

¢ Unaimagen profesional y
confiable del establecimiento.

Glosario ®

Mobiliario. término que abarca todos

los objetos que equipan un espacio, ya
sea una casa, una oficina, un negocio o
cualquier otro lugar. Estos elementos
cumplen diversas funciones, desde
proporcionar comodidad y funcionalidad
hasta definir el estilo y la estética de un
ambiente.
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“La postura correcta del terapeuta es esencial
para ofrecer masajes efectivos y prevenir lesiones.
Mantener una ergonomia adecuada durante cada
sesion asegura bienestar tanto para el profesional
como para el cliente, optimizando la calidad del
tratamiento.”

Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 1-Consideraciones generales

Lenguaje asertivo juega un papel crucial, una voz suave y clara facilitara la comunicacién y creara
un ambiente relajante, se debe usar un lenguaje positivo, concreto y determinado es importante
transmitir atenciéon y cuidado personalizado en el servicio evitando juicio, calificacién,
provocacién o quejas, el terpista siempre debe estar listo a solucionar y mantener la serenidad.

La ergonomia es un aspecto fundamental en la practica de terapias manuales. Una postura
correcta y el cuidado de la mecanica corporal son esenciales para prevenir lesiones y garantizar
la calidad del tratamiento.

1.8. Ergonomia
Postura de trabajo

Pies: Separar los pies a la altura de los hombros proporcionando una base estable.

Piernas: Flexionar las piernas al realizar las maniobras y descansar con las rodillas flexionadas
para evitar sobrecargar la zona lumbar.

Espalda: Mantener la espalda recta y alineada en todo momento, evitar flexiones o torsiones.
Distancia a la camilla: Estar lo suficientemente cerca para realizar las técnicas con comodidad,
pero sin forzar la espalda.

Tejedor Samaniego (2009) sefala que:

Durante la prdctica del masaje se requiere que el profesional , flexione las rodillas, separe las piernas
y realice un movimiento de balanceo mientras aplica la técnica . Des esta forma evita sobrecargar la
musculatura de la espalda y realizar postura incorrectas. Como en todas las disciplinas de masaje el
balanceo del cuerpo interviene decisivamente en la correcta aplicacién de la técnica, al asegurar la
higiene postural del profesional . (p. 57)

Balanceo:

Realizar los movimientos de forma fluida y coordinada, utilizar el peso del cuerpo para aplicar las
presiones, evitar forzar mufiecas, brazos y dedos.

Evitar movimientos bruscos o repetitivos, que puedan generar sobrecarga muscular.
Respiracion: Mantener una respiracion constante y profunda para evitar fatiga muscular.

- Beneficios de una buena postura:

e Prevencion de lesiones: Reducir el riesgo de dolores musculares, tendinitis y otras
afecciones relacionadas con el sobre esfuerzo.

e Mayor eficiencia: Permitir realizar los tratamientos con mayor precision y comodidad,
mejorando los resultados.

e Aumento de la resistencia fisica: Una buena postura contribuye a una mayor resistencia
alafatiga

Ejercicios de adiestramiento
La preparacionde las manos es una medida preventivafundamental paralos terapeutas manuales.
Bustos Diez (2024) Al realizar ejercicios de calentamiento y estiramiento, se fortalecen los
musculos y articulaciones de las manos, reduciendo el riesgo de lesiones por sobrecarga o
movimientos repetitivos. Ademas, se mejora la resistencia muscular, permitiendo al terapeuta
mantener un rendimiento éptimo durante toda la sesion.

Tejedor Samaniego, C. (2009). Masaje Ayurvédico con Pindas. Videocinco. Madrid, Esparia.

Ejercicios estiramiento para el terapista antes de la sesion
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Ejercicios adiestramiento para el terapista antes de la sesion

- Recomendaciones:

* Realizar los estiramientos antes de cada
sesion terapéutica.

* Dedicar al menos 5-10 minutos a la
preparacion fisica.

* Escuchar al cuerpo y evitar el dolor.

Prohibida su reproduccién total o parcial.

Estiramientos:
Los estiramientos previos a la realizacién de terapias como el masaje corto concreto desempefan
un papel crucial en la optimizacion del rendimiento profesional y la prevencién de lesiones.

- Beneficios de los estiramientos:

e Aumento de la flexibilidad: Permite realizar los movimientos terapéuticos con mayor
amplitud y precision, adaptandose a las necesidades del paciente.

e Mejora de la circulacion: Facilita el aporte de oxigeno y nutrientes a los misculos,
disminuyendo la fatiga y el dolor.

e Reduccion de la tensién muscular: Disminuye la rigidez muscular y prepara los tejidos
para el trabajo, previniendo lesiones por sobrecarga.

e Mayor conciencia corporal: Aumenta la propiocepcion, es decir, la capacidad de percibir
la posicién y el movimiento del cuerpo, lo que permite realizar los tratamientos con mayor
precisiéony control.

e Prevencion de lesiones: Los estiramientos regulares ayudan a prevenir lesiones Glosario

musculares y articulares, como tendinitis y esguinces. @

Propiocepcion. Es la capacidad que
tiene nuestro cuerpo de percibir la posicién,
el movimiento y la fuerza de nuestros
musculos y articulaciones sin necesidad
de la vista. En otras palabras, es el sentido
que nos informa dénde estén las diferentes
partes de nuestro cuerpo y cdmo se estan
moviendo en cada momento.

Tipos de estiramientos recomendados:

e Estiramientos dindmicos: Movimientos suaves y controlados que aumentan la
temperatura muscular y preparan el cuerpo para el ejercicio.

e Estiramientos estaticos: Mantener una posicion de estiramiento durante un tiempo
determinado para aumentar la flexibilidad.

Referencias

Bustos Diez, M. (2024). Masaje Estético. Material del taller. Videocinco. Madrid, Espana.
Tejedor Samaniego, C. (2009). Masaje Ayurvédico con Pindas. Videocinco. Madrid, Esparia. /@\
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Evaluacion Unidad 1

Nombre:

Nivel:

Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informacidn presentada en el texto.

1. ¢Cuales son los elementos clave que contribuyen a crear un ambiente relajante en una
cabina de masaje?

2. ¢Cudl es la importancia de la temperatura en una cabina de masaje y cémo afecta al

cliente?

3. Describe las caracteristicas ideales de una camilla de masaje.

4. ;Qué papel desempenia la iluminacidn en la creacion de un ambiente relajante?

5. ;Por qué es importante la higiene en una cabina de masaje y qué medidas se deben

tomar?

6. ;Cual es la importancia de la postura correcta del terapeuta durante el masaje?

7. Menciona tres beneficios de los estiramientos para el terapeuta.

8. ;Qué papel juega la imagen personal del terapeuta en la experiencia del cliente?

9. ;Cuéles son los elementos clave de la lenceria utilizada en una cabina de masaje?

10. ;Por qué es importante la formacién continua para los terapeutas de masaje?
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“Exploramos el fascinante vinculo entre la neurociencia
y el bienestar, descubriendo como el cerebro y el
sistema nervioso influyen en nuestro equilibrio
emocional y fisico.”
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2. La Neurociencia Detras del Bienestar

2.1. El Holismo: Una Vision Integral del Ser Humano

El bienestar nace de la convergencia entre la neurocienciay las practicas ancestrales, el masaje ha
revelado una conexién profunda entre la mente, el cuerpo y el espiritu. Esta unidad explora como
las terapias manuales al actuar sobre el sistema nervioso y los circuitos cerebrales pueden inducir
cambios fisioldgicos y psicoldgicos que promueven la salud y el bienestar.

Concepto

El holismo, proveniente del griego “holos” que significa “todo”, se refiere a una perspectiva que
considera al ser humano como un todo indivisible donde la mente, el cuerpo y el espiritu estan
interconectados y se influyen mutuamente. Esta vision integral se opone al reduccionismo que
tiende a fragmentar los sistemas complejos en partes mas pequefas para su estudio.

El holismo en salud enfatiza que el bienestar no se limita a la ausencia de enfermedad sino
que implica un equilibrio dindmico entre los diversos aspectos del ser humano. Esta perspectiva
haganadorelevancia enlos Gltimos afo los avances de la neurociencia han demostrado la profunda
interconexion entre los procesos mentales y las funciones corporales (Siegel, 2010).

Caracteristicas del Holismo:

Integralidad: Considerar al individuo como un todo donde cada parte influye en el conjunto.
Interconexién: Reconocer la interdependencia entre los diferentes niveles de organizacion
desde lo biolégico hasta lo social y cultural.

Dinamismo: Entender que los sistemas vivos estan en constante cambio y adaptacion.
Equilibrio: Buscar restaurar y mantener el equilibrio entre los diferentes aspectos del ser
humano.

ELholismo en la practica del hienestar

Se traduce en un enfoque que va mas alla de los sintomas, buscando las causas subyacentes de

las enfermedades y promoviendo la salud a través de intervenciones que abordan al individuo

en su totalidad. Las terapias manuales como el masaje se enmarcan dentro de este enfoque al

considerar no solo los aspectos fisicos sino también los emocionales y energéticos del paciente.
Siegel, D. J. (2010). Mindsight: The New Science of Human Connection. Bantam Books

2.2. La Conexion Mente-Cuerpo
Las Bases Neurobiologicas del Masaje

La neurociencia ha demostrado de manera contundente que el cerebro y el cuerpo no son
entidades separadas sino que estan interconectados a través de multiples vias de comunicacion.
Esta conexion bidireccional explica por qué nuestras experiencias emocionales pueden influir en
nuestra salud fisica. La conexion mente cuerpo se refiere a la interaccion bidireccional entre los
procesos mentales y las funciones fisiolégicas. Las emociones, pensamientos y creencias van a
influir en la fisiologia del cuerpo afectando los sistemas cardiovascular, inmunolégico y endécrino.
Reciprocamente las sensaciones corporales y los estados fisiol6gicos pueden influir en nuestros
pensamientos y emociones. Como decia Platén si ha de curarse el cuerpo se ha de empezar por
el alma.

La conexién mente cuerpo es un principio fundamental para comprender lasalud y laenfermedad.
Al reconocer la interdependencia entre los procesos mentales y fisiolégicos podemos desarrollar
estrategias mas integrales para promover el bienestar y tratar las enfermedades.

Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 2-La neurociencia detras del hienestar
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Conexion Holistica

Neurociencia. Es la rama de la ciencia
que se dedica a estudiar el sistema
nervioso, en particular el cerebro. Su
objetivo principal es comprender cémo
funciona el cerebro, cémo se generan
los  pensamientos, las emociones,
las percepciones y las conductas. En
pocas palabras, la neurociencia busca
desentrafiar los misterios de la mente.

Procesos mentales. Los procesos
mentales son todas aquellas actividades
que realiza nuestra mente, desde las mas
simples como recordar un nombre hasta
las mas complejas como resolver un
problema matematico o crear una obra
de arte. Estos procesos son el resultado
de la actividad eléctrica y quimica que se
produce en nuestro cerebro.

@)
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Sistema somatosensorial. Es el
conjunto de estructuras y procesos que
nos permiten percibir el mundo a través
de nuestra piel y nuestro cuerpo. Es decir,
gracias a este sistema podemos sentir el
tacto, la temperatura, el dolor, la presién
y la posicién de nuestro cuerpo en el
espacio.

Las bases neuroldégicas 'y

neurobioldgicas . Son el fundamento
biolégico del cerebro y del sistema
nervioso.

Neurotransmisores. Son los
mensajeros quimicos que permiten la
comunicacién neuronal.

Circuitos neuronales. Son las redes
de comunicacién que subyacen a todas
nuestras funciones mentales.

Médula Espinal. Es el cable que
conecta el cerebro con el cuerpo.

Corteza somatosensorial.  Es
una regiéon del cerebro encargada de
procesar las sensaciones provenientes de
todo nuestro cuerpo. Es como un mapa
detallado donde se representa cada parte
de nuestro cuerpo, desde la punta de
los dedos hasta los pies. Permite sentir
la textura, la forma y la temperatura de
los objeto. Nos alerta de posibles dafios
en nuestro cuerpo. Nos informa sobre la
fuerza con la que se presiona nuestra piel.

@9
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2.3. El sistema somatosensorial: receptores, vias y funciones.
iQué sucede en el cuerpo durante un masaje?

Las bases neurobioldgicas del masaje se refieren a los procesos que ocurren en el sistema nervioso
al momento de recibir un masaje. Estos procesos son complejos e involucran la interaccién de
diferentes neurotransmisores, circuitos neuronales y sistemas.

2.4. ; Como funciona el sistema somatosensorial?

Recepcion del estimulo: Los receptores sensoriales detectan el estimulo y lo convierten en un
impulso eléctrico.

Transmision: El impulso eléctrico viaja a través de las neuronas sensoriales hasta la médula
espinal y el cerebro.

Procesamiento: Enel cerebroelimpulso se procesay se interpretacomo unasensacion especifica
(tacto, dolor, etc.).

Receptores sensoriales: Estas son estructuras especializadas ubicadas en la piel, musculos,
articulaciones y érganos internos que detectan los estimulos y los convierten en seiales
eléctricas.

El masaje activa el sistema somato sensorial de varias maneras:

Presidn: La presion ejercida durante el masaje estimula los mecano receptores.

Movimiento: Los movimientos del masaje activan los propioceptores que proporcionan
informacién sobre el estado interno del cuerpo, es decir, la posicion y el movimiento de las
articulaciones y musculos..

Vibracion: Algunas técnicas de masaje utilizan vibracion que también activa los mecano receptores
gue son los que proporcionan informacion sobre el mundo exterior a través del tactoy la presién.

A nivel sensorial: La piel esta repleta de receptores sensoriales que transmiten informacion al
cerebro sobre el tacto, la presion y la temperatura. Estos estimulos son procesados en la corteza
somato sensorial, que se encuentra involucrada en la percepcion del cuerpo y la experiencia del si
mismo a través del dolor, el placer y la propiocepcion.

La influencia de las emociones en la fisiologia
2.5. Efectos del masaje a nivel neuronal:

Modulacién del dolor: Una de las principales funciones del masaje es aliviar el dolor. Esto se logra
através de varios mecanismos:

Teoria de la puerta de control del dolor: La activacion de fibras nerviosas de tacto y presiéon
puede inhibir la transmision de sefales de dolor a nivel de la médula espinal.

Liberacion de endorfinas que son sustancias quimicas producidas por nuestro propio cuerpo
que actan como analgésicos naturales; el masaje estimula la liberacion de estos quimicos,
neurotransmisores con propiedades similares a la morfina.

2.6. El papel del cerebro en la experiencia sensorial

Modulacién de la actividad cerebral: Estudios de neuroimagen han demostrado que el masaje
puede producir cambios en la actividad de diversas regiones cerebrales, como la corteza
somatosensorial, la insula y el cértex cingulado anterior, que estan implicadas en la percepcion
sensorial, las emociones y la regulacion de la homeostasis.

Efectos sobre los neurotransmisores: Ademas de las endorfinas, el masaje puede influir en la
liberacion de otros neurotransmisores como la serotoninay la dopamina, que estan relacionados
con el estado de dnimo, la felicidad y la recompensa.

Freepik ©

Prohibida su reproduccién total o parcial.



Prohibida su reproduccién total o parcial.

Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 2-La neurociencia detras del bienestar

iQué areas del cerebro intervienen?

Corteza somatosensorial: Procesa la informacion sensorial.

insula: Relacionada con la percepcién del cuerpo y las emociones.

Cortex cingulado anterior: Implicado en la regulacién de las emociones y la experiencia del dolor.

Amigdala: Juega un papel importante en las respuestas emocionales del miedo el placer y la ira

asi como la memoria.

Evidencia cientifica:

Numerosos estudios han demostrado los efectos del masaje sobre el sistema somatosensorial.

Por ejemplo, Field (2012) en su libro “Touch for health: The science of human interaction” recopila

una gran cantidad de investigaciones sobre los efectos del tacto en la salud, incluyendo el masaje.
Field, T. (2012). Touch for health: The science of human interaction. Massachusetts Institute of

Technology Press.

2.7. El Masaje como modulador del estrés

Bienestar integral Prevenir Reducir Mejorar la calidad
del cuerpo enfermedades del estrés del suefio
Mejorar la salud fisica, Fortalecer el sistema Promover la Favorecer un

mental y emocional. inmunolégico. relajaciénylacalma.  descanso reparador.

Mecanismos neurobioldgicos subyacentes al efecto relajante del masaje.

Como se ha explicado en los parrafos anteriores es asi como los mecanismos subyacentes a los
beneficios de las terapias manuales, confirmando su eficacia en la promocién del bienestar fisico
y mental. Al modular el sistema nervioso, reducir el estrés y favorecer la relajacion, estas terapias
ofrecen una herramienta valiosa para el cuidado de la salud y la estética del ser humano desde lo
fisico a lo emocional.

El eje HPA y su relacion con el estrés. El estrés cronico activa el eje hipotaldmico-pituitario-
adrenal (HPA), lo que lleva a la liberacion de cortisol y otras hormonas que pueden tener efectos
perjudiciales sobre la salud fisica y mental.

Las terapias manuales especialmente el masaje ofrecen una estrategia eficaz para reducir el
estrés y promover la relajacién como veremos a continuacion:

En el sistema nervioso auténomo: El masaje activa el sistema nervioso parasimpatico
responsable de la respuesta de relajacion lo que reduce la frecuencia cardiaca, la presion arterial
y la produccion de cortisol (Field, 2007). Es asi como el masaje disminuye los niveles de cortisol en
el cuerpoy permite a nivel emocional un estado de relajacion y bienestar integral que nace desde
la neurobiologia hasta la estética y bienestar del paciente.

La regulacion emocional: Las terapias manuales pueden modular la actividad de la amigdala
cerebral una region clave en el procesamiento de las emociones lo que contribuye a reducir la
ansiedad, depresiony laira (Field, 2012).

Las Terapias holisticas es en este caso fundamentalmente el masaje y sus multiples efectos van
actuar en los tres planos cuerpo, emocion y mente asi lo demuestra la neurobiologia .

Mecanismos neurobiolégicos subyacentes
El masaje acttia a varios niveles para contrarrestar los efectos del estrés crénico:
Modulacién del Eje HPA: El masaje inhibe la actividad del eje HPA y disminuye la liberacion de
cortisol (Field, 2007).
Field, T. (2007). Touch therapy: Its history, mechanisms, and effects. Medical clinics of North America,
91(1), 149-168.
Field, T. (2012). Touch for health: The science of human interaction. Massachusetts Institute of
Technology Press.

Regulacion del sistema nervioso auténomo: El masaje equilibra el sistema simpdtico y
parasimpdtico aumentando la variabilidad de la frecuencia cardiaca.

Efectos sobre los neurotransmisores: El masaje aumenta los niveles de serotonina, dopamina y
oxitocina promoviendo el bienestar y reduciendo el estrés.

Glosario

Amigdala. Estructura cerebralenformade
almendra involucrada en el procesamiento
de emociones, especialmente el miedo y la
ansiedad. También desempena un papel en
la consolidacién de la memoria emocional.

El sistema nervioso auténomo. Es
la parte del sistema nervioso que controla
las funciones involuntarias del cuerpo,
como la frecuencia cardiaca, la digestion
y la respiracién. Se divide en dos ramas
principales:

Sistema nervioso simpatico. A
menudo llamado la respuesta de “lucha o
huida”, prepara al cuerpo para situaciones
de estrés o emergencia. Aumenta la
frecuencia cardiaca, la presién arterial y
la respiracion, mientras que disminuye la
digestién.

Sistema nervioso parasimpatico. A
menudo llamado la respuesta de “descansa
y digiere”, ayuda al cuerpo a relajarse y
conservar energia. Disminuye la frecuencia
cardiaca y la presién arterial, y aumenta la
digestion y la produccion de saliva.
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Glosario

@
Distimia. Es unaforma de depresion
mas leve, pero de larga duracion. También

se la conoce como trastorno depresivo
persistente.

Fibromialgia. Es un trastorno
caracterizado por dolor musculo
esquelético generalizado acompanado
por fatigay problemas de suefio

“Conoce las distintas técnicas de masaje y sus
mecanismos de accion, donde cada enfoque
ofrece un camino unico para restaurar el
equilibrio, aliviar tensiones y promover la
sanacion integral.”
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Plasticidad cerebral: El masaje estimula la neurogénesis en el hipocampo y fortalece las
conexiones neuronales.

La comprension de los mecanismos neurobiolégicos subyacentes a los efectos del masaje en el
estrés abre nuevas perspectivas para el tratamiento relacionados con transtornos.

Trastornos del sueiio:

* Insomnio

+» Apnea del suefio

+ Sindrome de fatiga cronica
Dolor crénico:

* Dolor de cabeza tensional
* Dolor de espalda

* Fibromialgia

ﬁranstornos relacionados con el estrés
» Trastorno de ansiedad generalizada (TAG)
* Trastorno de panico
* Trastorno obsesivo-compulsivo (TOC)

Trastornos del estado de animo:
* Depresién
* Distimia

+ Sindrome del intestino irritable

J

2.8. Clasificacion de Técnicas de Masaje y sus Mecanismos de Accion

Como se ha evidenciado el masaje tiene multiples beneficios para la salud integral del paciente
atravesando cuerpo mente y emocioén es esto lo que motiva a su eleccidn con la principal técnica
de tratamiento del estrés en este caso utilizaremos terapias ancestrales como:

Masaje Geotermal

Es un masaje que utiliza el calor para relajar los misculos, mejorar la circulaciony aliviar el dolor.
El calor penetra en los tejidos profundos aumentando el flujo sanguineo y la oxigenacién de las
células. Ademas estimulala liberacion de endorfinas neurotransmisores que producen sensacion
de bienestar y como mencionamos anteriormente reactiva el sistema somatosensorial con todos
sus beneficios bioldgicos.

Masaje con Pindas

Son sacos herbales calientes que liberan aceites esenciales que al ser inhalados tienen un
efecto terapéutico sobre el sistema nervioso central promoviendo la relajacién y el equilibrio
emocional. Ademas produce otros efectos sobre el organismo no solo por latemperatura sino por
la textura, peso y composicién logrando asi una estimulacion directa a los mecanor receptores
y termorreceptores de la piel los receptores sensoriales son las puertas de entrada de nuestro
organismo al mundo exterior. Gracias a ellos podemos percibir, interpretar y responder a los
estimulos que nos rodean permitiendo adaptarnos y sobrevivir en el entorno.
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Masaje con Maderas

Las herramientas de madera utilizadas en esta técnica permiten aplicar presiones profundas y
especificas que liberan tensiones musculares y mejoran la alineacién postural.

Los instrumentos de madera utilizados ejercen una presién variable y movimientos especificos
sobre la piel y tejidos subyacentes. Esta estimulacion mecanica activa una amplia gama de
mecanorreceptores presentes en la piel como los corpusculos de Meissner, los corpusculos de
Pacini y los discos de Merkel. Al activar estos receptores se envian sefiales al sistema nervioso
central lo que puede generar una variedad de respuestas como la relajacion muscular la mejora
de la circulacién y la reduccion del dolor, es asi como aparte de los efectos estéticos tiene lugar
los efectos de bienestar

Aromaterapia

La aromaterapia vista a través del lente de la neurobiologia del olfato es una practica terapéutica
que aprovecha el poder de los aromas para influir en el sistema nervioso central y promover el
bienestar fisico y emocional es asi como se convierte en unaterapia holisticaimportantisima para
el tratamiento integral de todo tratamiento de relajacion y bienestar.

Sus principales beneficios son reduccion del estrés y la ansiedad: Muchos aceites esenciales
tienen propiedades relajantes y calmantes. Mejora del estado de dnimo.
Los aromas pueden evocar emociones positivas y mejorar el bienestar emocional.

Referencias:

Siegel, D. J. (2010). Mindsight: The New Science of Human Connection. Bantam Books.

Field, T. (2007). Touch therapy: Its history, mechanisms, and effects. Medical clinics of North America,
91(1), 149-168.

Field, T. (2012). Touch for health: The science of human interaction. Massachusetts Institute of
Technology Press.

[

‘Aromaterapia en masaje: una sinergia perfecta
donde el poder curativo del tacto se combina con
los aromas esenciales, brindando una experiencia
profunda de relajacion y bienestar integral.”
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Evaluacion Unidad 2

Nombre: Nivel: Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informacidn presentada en el texto.

¢Cual es la principal diferencia entre una visidn holistica y una reduccionista de la salud

¢Como define la neurociencia la conexién mente-cuerpo?

¢Cudles son los fundamentos neurobiolégicos?

¢ Como puede aplicar los principios del holismo en tu practica profesional como
terapeuta de masaje?

:Qué tipo de masaje recomendaria para un cliente que presenta altos niveles de estrés
y ansiedad? Justificar la respuesta.

;Cual es la importancia de la evidencia cientifica en el campo de las terapias manuales?

. ¢Coémo cree que la aromaterapia complementa los beneficios del masaje?

;Consideras que el masaje puede ser una herramienta eficaz para prevenir
enfermedades?

:Qué es la neurobiologia, y cual su importancia en el Masaje?

10. ;§Cémo cree que la integracién de las terapias manuales en el sistema de salud

convencional podria mejorar la calidad de vida de las personas?
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“La energia de la Tierra en tus manos,
fusionando calor y bienestar para una
sanacion profunda.”
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3. Masaje Geotermal

El masaje geotermal es una ancestral técnica terapéutica que invita a sumergirnos en un viaje
sensorial donde el calor de las piedras volcanicas se fusionan con la sabiduria ancestral para
brindar una experiencia de profunda relajaciéon y bienestar. Esta practica milenaria aprovecha
el poder curativo de las piedras que al ser calentadas liberan iones negativos que son particulas
cargadas eléctricamente que promueven la relajacion, reducen el estrés y equilibran el sistema
nervioso. Esta unidad explora los fundamentos tedricos y practicos del masaje geotermal,
descubre como la aplicacion estratégica de piedras volcanicas sobre el cuerpo combinada
con técnicas de masaje especificas puede aliviar tensiones musculares, mejorar la circulaciéon
sanguinea, reducir la inflamacion y promueve una sensacion de bienestar general favoreciendo
la produccion de serotonina neurotransmisor asociado a la felicidad y neutralizando los radicales
libres responsables del envejecimiento celular.

En este capitulo. Se descubrird como los aceites esenciales y la alineacién de los centros
energéticos del cuerpo pueden potenciar los beneficios de esta terapia holistica.

A través de una descripcidon detallada del protocolo de masaje geotermal, paso a paso, se
proporcionaran las herramientas necesarias para realizar esta técnica de manera segura y
efectiva. Desde la preparacion de las piedras hasta la eleccion de los aceites esenciales, cada
detalle sera analizado para garantizar una experiencia terapéutica 6ptima para los clientes.

Al finalizar esta unidad no solo habra adquirido conocimientos tedricos sélidos sobre el masaje
geotermal, sino que también tendra el criterio necesario para diferenciar y ofrecer protocolos
holisticos profesionales. Les invitamos a ser parte de el fascinante mundo de las terapias holisticas
y descubrir los beneficios transformadores del masaje geotermal.

1.1. Historia

Mucho antes de nuestros dias diferentes civilizaciones han utilizado las propiedades de las
piedras a diferentes temperaturas para sus fines. En China, la dinastia Shang fue de las primeras
en aprovechar las propiedades terapéuticas de las piedras con uso medicinal.

La antigua civilizacion romana que ya era experta en spa y balnearios aplicaba también las
propiedades de las piedras en beneficio de su salud: los romanos tomaban bafos calientes y tras
éstos se recostaban sobre el marmol frio para relajarse y aliviar dolores corporales.

Esta técnica se remonta a varias civilizaciones antiguas.

Culturas Indigenas: Las piedras calientes se han utilizado durante siglos por diversas culturas
indigenas alrededor del mundo incluyendo a los pueblos nativos americanos que utilizaban las
piedras calentadas para fines ceremoniales y terapéuticos.

Antiguo Egipto y China: En el Antiguo Egipto y en la China antigua, las piedras calientes también
se usaban con fines medicinales. Se creia que estas piedras ayudaban a mejorar la circulacién y
aliviar dolores musculares.

Hawaianosy “Lomi Lomi”: En la tradicion hawaiana, el masaje “Lomi Lomi” a menudo incorporaba
piedras calientes. Los hawaianos utilizaban estas piedras, calentadas por el sol, para relajar los
musculos y promover la curacion.

Renacimiento del Masaje Geotermal: En la década de 1990, el masaje con piedras calientes
experimentd un resurgimiento en popularidad gracias a Mary Nelson, una terapeuta de masaje
estadounidense. Ella desarrollé una técnica especifica conocida como “LaStone Therapy”, que
combinaba el uso de piedras calientes y frias para equilibrar la energia del cuerpo y proporcionar

una experiencia de masaje profunda y relajante (Narah, 2021).
Narah. (2021). Centrosnarah. Obtenido de https://www.centrosnarah.com/masaje-con-piedras-
volcanicas-calientes/

3.2. Origen
El masaj(?geotermal como hemos mencionado raices profundas en diversas culturas antiguas.
Su origen se asocia principalmente con practicas de la medicina oriental, donde se empleaban
técnicas que consideraban la energia vital del cuerpo y sus centros energéticos conocidos como
chacras.
Histdéricamente civilizaciones como los sumerios y los egipcios utilizaban fricciones y calor para
tratar dolencias. En Sumeria se realizaban masajes con aceites mientras que en Egipto se usaban
piedras calientes para aliviar el dolor y mejorar la respiracion. Ademas en culturas de América
y Australia se combinaban saunas con el uso de piedras y plantas aromaticas para terapias de
sanacion.

centrosnarah. (25 de marzo de 2019). Obtenido de https.//www.centrosnarah.com/masaje-con-

piedras-volcanicas-calientes/

Enla actualidad el masaje geotermal utiliza piedras de basalto que retienen el calor colocandolas
en puntos estratégicos del cuerpo para equilibrar la energia, liberar tensiones y promover la

El poder sanador de las piedras volcdnicas,
conectando cuerpo y alma a través del calor de la
Tierra.

El arte del Masaje con Piedras Calientes:
Canalizando la energia de la Tierra para aliviar
tensiones y restaurar el equilibrio interior.
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Antes de realizar cualquier tipo de terapia,

es fundamental consultar primero con
un especialista, especialmente si existen
antecedentes médicos.

Glosario

Efectos fisiolégicos. Cambios o
respuestas del cuerpo humano ante
estimulos o acciones, relacionados con el
funcionamiento normal de sus sistemas y
érganos.

Vasodilatacion. Dilatacion de los
vasos sanguineos.

Endorfinas. Hormonas producidas por
el sistema nervioso central y la gléndula
pituitaria que actian como analgésicos
naturales y estdn asociadas con la

sensacion de bienestar y placer
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relajacién. Esta técnica ha ganado popularidad en spas y centros de bienestar destacando por sus

multiples beneficios fisicos y emocionales (centrosnarah, 2019) .
centrosnarah. (25 de marzo de 2019). Obtenido de https.//www.centrosnarah.com/masaje-con-
piedras-volcanicas-calientes/

3.3. Actualidad

La terapia geotermal es una técnica de masaje en la que se utilizan piedras generalmente de
basalto (una roca volcanica) que se calientan y se colocan en diferentes partes del cuerpo.
El objetivo es promover la relajacion, aliviar la tensién muscular y mejorar la circulacion.

3.4. Etimologia del término “masaje geotermal’

La etimologia del término “masaje geotermal” se deriva de dos componentes principales:
Masaje: Proviene del francés “massage”, que a su vez se deriva del verbo “masser” (masajear). Este
término se asocia con el verbo griego “masso” que significa “amasar” o “frotar”
Geotermal: Este término esta compuesto por las palabras griegas “geo” que significa “tierra” y
“thermos” que significa “calor”. Por lo tanto, “geotermal” se refiere al calor proveniente de la
tierra unidos, “masaje geotermal” describe una técnica de masaje que utiliza el calor de piedras
naturales, calentadas previamente, para aplicar sobre el cuerpo y asi proporcionar efectos
terapéuticos (Baccino, 2024).

Baccino, M. (2024). Academia.edu. Obtenido de https://www.academia.edu/118336477/

CONCEPTO_Y_ETIMOLOG%C3%8DA_DEL_MASAJE

3.5. Mecanismo de accion y beneficios

- Relajacion muscular: El calor de las piedras ayuda a relajar los musculos tensos, lo que facilita el
trabajo del terapeuta al aplicar técnicas de masaje mas profundas sin causar molestias.

- Mejora de la circulacion: El calor dilata los vasos sanguineos lo que mejora el flujo de sangre y
oxigeno a los tejidos favoreciendo la eliminacion de toxinas y reduciendo la inflamacién.

- Alivio del dolor: El masaje con piedras calientes puede ayudar a aliviar dolores musculares,
articulares y problemas crénicos, como la fibromialgia o la artritis gracias a la combinacién de

calor y masaje (SILICIUM, 2024).
SILICIUM. (2024). Obtenido de https://siliciumg5.com/blog/masaje-piedras-calientes/

Efectos fisiologicos

- Vasodilatacion: El calor de las piedras provoca la dilatacion de los vasos sanguineos, mejora la

circulacién y aumenta el flujo sanguineo a los musculos y tejidos.

- Aumento de la temperatura corporal local: El calor eleva la temperatura local de los tejidos y
ayuda a aliviar el dolor y la rigidez.

- Estimulacion del sistema nervioso: El calor puede activar los receptores nerviosos, reducir la
percepcién del dolor y proporcionar una sensacién de bienestar.

- Liberacion de endorfinas: La relajacion inducida por el masaje puede estimular la liberacién de

endorfinas, los analgésicos naturales del cuerpo, que mejoran el estado de animoy alivian el dolor.

- Desintoxicacion: Mejora la circulacion linfatica y sanguinea facilita la eliminacién de toxinas y

productos de desecho del cuerpo.

- Relajacion del Sistema Nervioso: El masaje con piedras calientes puede inducir un estado de

relajacién profunda, reducir niveles de estrés y ansiedad.
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Efectos Mecanicos

- Relajacion Muscular: La presion y el calor de las piedras ayudan a relajar las fibras musculares
tensas y contracturadas.

- Mejora de la Circulacién Sanguinea: La aplicacién de presidny el calor de las piedras aumentan
el flujo sanguineo llevando mas oxigeno y nutrientes a los tejidos y facilitando la eliminacién de
desechos.

- Estimulacion del Sistema Linfatico: La combinacion de movimiento y calor ayuda a estimular el
flujo linfatico mejora la eliminacidn de toxinas.

- Alivio del Dolor: La presidn y el calor de las piedras pueden aliviar el dolor muscular y articular,
reduciendo la inflamaciény la tension.

- Incremento de la Flexibilidad: La relajacion muscular y la mejora de la circulacién facilitan un
mayor rango de movimiento en las articulaciones.

- Penetracion Profunda: Las piedras permiten una penetracion mas profunda en los tejidos
sin ejercer demasiada presion lo que es beneficioso para liberar tensiones profundas y nudos

musculares (BENITEZ, 2022).
BENITEZ, J. A. (8 de Noviembre de 2022). Dialnet. Obtenido de file:///C:/Users/Marcelo/Downloads/

Dialnet-EIMasajeTerapeuticoEnLesionesMuscularesProducidasP-5030431.pdf cuerpo

3.6. Indicaciones y contraindicaciones masaje geotermal

Se recomienda la prdctica de terapias holisticas
para promover el alivio y la relajacién integral del

e Tratamientos estéticos (celulitis, . -
. , L X . e Trombosis o flebitis
o Aumentar el flujo sanguineo. adiposidades localizadas, piernas R L,
q . R L .. e Hipertensién no controlada
Sistema ® Mejorar la oxigenacion de los tejidos. cansadas). .
. . AT X o - o Enfermedades cardiacas graves
Circulatorio o Favorecer la eliminacion de toxinas. e Retencion de liquidos. « Hemofilia
o Mala circulacién sanguinea
e Edemasy varices leves.
. , o Contracturas musculares. e Lesiones musculares recientes
. ® Relajar los musculos tensos. . R
Sistema L o Dolor muscular crénico. (desgarros o esguinces graves)
o Aliviar el dolor muscular. < AN . ,
Muscular . o .. e Recuperacion post-ejercicio. o Inflamacién aguda de los muisculos
® Mejorar la flexibilidad y elasticidad L !
muscular o Tension muscular por estrés. ¢ Enfermedades neuromusculares
degenerativas graves.
e Desequilibrio energético (fatiga
. - . crénica, falta de vitalidad). o Estado de salud fisica grave que
Sistema o Disminuir el estrés. o . as L L2 4
A . X . o Practicas de sanacion energética requiera intervencion médica.
Nervioso o Relajar el sistema nervioso. L R e .
. . (reiki, chacras). e Hipersensibilidad a terapias
® Reducir la fatiga mental. . . "
e Sensacion de agotamiento o energéticas.
bloqueo energético.
o Mejorar la textura de la piel. . . o Heridas abiertas.
; . g . ® Mejora de la textura de la piel. - ) .
o Estimular la circulacién capilar. R . e Infecciones cutaneas activas
P R . o Exceso de piel seca o aspera. .
Dérmico e Promover la eliminacion de células . L X . e Quemaduras recientes.
o Estimulacion capilar superficial. . e
muertas. ¢ Alergias o sensibilidades a los
aceites o piedras calientes.
. o Tratamientos de detoxificacion. o Enfermedades metabdlicas
. o Acelerar el metabolismo. - - .
Sistema - A o Aceleraciéon del metabolismo graves (diabetes descontrolada,
<) o Estimular la eliminacién de desechos. - L
Metabélico . A lento. hipertiroidismo).
e Promover la desintoxicacion. - . . L.
e Retencion de toxinas. o Deshidratacion severa.
o Refuerzo general del sistema
o Fortalecer las defensas del cuerpo. . LS
. . . . inmunitario. .
Sistema e Estimular la produccion de glébulos ., o Enfermedades autoinmunes
L. o Fases de recuperacion post- .
Inmunolégico blancos. activas.
. .. enfermedad . . . .
o Reducir la inflamacién. - . o Fiebre o infecciones activas.
o Procesos inflamatorios leves
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3.6. Indicaciones y contraindicaciones masaje geotermal

RESULTADOS

INDICACIONES

CONTRAINDICACIONES

e Inducir una profunda relajacion
emocional.

e Estrés, ansiedad y depresion leves.

Emocional X . . N o Trastornos psiquiatricos graves.
s L. y o Reducir los niveles de ansiedad y e Estados emocionales alterados. N P: q . &
Psicologico A X . e Episodios psicoticos.
estrés. * Necesidad de relajacion profunda.
e Aumentar la sensacién de bienestar.
e Inducir una profunda relajacion
. emocional. o Estrés, ansiedad y depresion leves L
Emocional y X . . . o Trastornos psiquiatricos graves.
.. e Reducir los niveles de ansiedad y o Estados emocionales alterados By .
Psicolégico A X . e Episodios psicéticos.
estrés. o Necesidad de relajacion profunda
e Aumentar la sensacién de bienestar.
o Estimular la circulacion linfatica. o Retencion de liquidos « Infecciones activas en el sistema
Sistema o Favorecer la eliminacion de liquidos | e Linfedema leve linfatico
Linfatico retenidos. o Necesidad de detoxificacion . Linfederﬁa severo o no controlado
o Ayudar a desintoxicar el cuerpo. linfatica. ’
. - . e Dolor articular leve a moderado.
. ® Mejorar la movilidad articular. . . "
Sistema o ey B e e Rigidez articular. o Artritis en fase aguda.
Articular L : . . ® Recuperacién post-traumatica en e Lesiones articulares severas.
o Aliviar el dolor en las articulaciones. . .
articulaciones.
o Promuever una respiracion mas o Problemas respiratorios leves . .
. e ¢ Enfermedades respiratorias graves
Sistema profunda. (asma leve, bronquitis crénica).

Respiratorio

o Relajar el sistema respiratorio.
o Favorecer el intercambio de gases.

o Estrés que afecta la respiracion.
e Tension en el pecho.

(neumonia, bronquitis aguda).
o Dificultad respiratoria aguda.

o Equilibrar el sistema endocrino.
o Reducer los sintomas del estrés

e Desequilibrio hormonal
leve (sindrome premenstrual,

e Trastornos endocrinos graves no

Hormonal menopausia). controlados (hipotiroidismo grave,
hormonal. . . -
. o Estrés hormonal relacionado con el diabetes descompensada).
o Regular el ciclo hormonal. . . -
sistema enddcrino.
o Estimularr la digestion. . .. o Trastornos digestivos graves
. . PR . ¢ Digestion lenta. . L .
Sistema ® Mejora el transito intestinal. 9 : . (Glcera, colitis, pancreatitis).
. . s 2 o Tension abdominal por estrés. . R
Digestivo o Aliviar la tension en la zona PN - ¢ Dolor abdominal agudo sin
. e Problemas de transito intestinal. B
abdominal. diagnostico.
. . o Falta de claridad mental . "
. o Mejorar la claridad mental. X o Alteraciones cognitivas graves
Sistema ) o Fatiga mental X .
o e Aumentar la concentracion. . . (demencia avanzada, Alzheimer en
Cognitivo R X * Necesidad de mejorar la
o Reducir la fatiga mental. P fase aguda).
concentracion.
’ " ¢ Desequilibrio energético o
o Armonizar las frecuencias <. R .
. . sensacion de agotamiento. ® Personas con rechazo a terapias
vibracionales del cuerpo. . o -
. . .. o Necesidad de armonizacion alternativas.
Vibracional * Promuever una sensacion de

equilibrio energético.
o Elevar la vibracion interna.

vibracional.
o Terapias complementarias en
sanacion holistica.

¢ Hipersensibilidad a estimulos
vibracionales.
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3.7. Preparacion del espacio terapéutico
Ambiente

o Asegurarse que la sala de masajes esté a una temperatura agradable.
o Usar musica relajante y una iluminacion suave para crear un ambiente tranquilo.

Materiales

o Piedras volcanicas o piedras de rio. (grandes, medianas y pequefas) alrededor de 30 piedras.
o Aceites esenciales y portador.

o Toallas calientes y frias.

o Camilla de masaje.

e Estufa de vapor.

Freepik ©
Freepik ©

Tipos de Piedras

o Basalto: el basalto proviene de las piedras de lava, gracias a esto son capaces de retener el
calor y son las mas utilizadas en la terapia con piedras calientes. Son suaves y retienen el calor
de manera eficiente, lo que las hace ideales para relajar los musculos y aliviar la tensién. Estas
piedras calientes basalto son, sin duda, una de las mejores opciones para masajes relajantes

(MaterialEstetica, 2020).
MaterialEstetica. (2020). Obtenido de https://www.materialestetica.com/blog/es/tipos-piedras-spa-
masajes-terapeuticos/#:~:text=Basalto%3A%20las%20piedras%20de%20basalto,mejores %20
opciones%20para%20masajes%20relajantes

e Marmol: el marmol es conocido por su frescura y se utiliza en terapias de contrastes térmicos
para reducir la inflamacién y estimular la circulacién, son ideales para usar en el rostro, para
calmar la mente vy aliviar el estrés. Se cree que tienen propiedades espirituales y relajantes

(MaterialEstetica, 2020).
MaterialEstetica. (2020). Obtenido de https://www.materialestetica.com/blog/es/tipos-piedras-spa-
masajes-terapeuticos/#:~:text=Basalto%3A%20las%20piedras%20de%20basalto,mejores%20
opciones%20para%20masajes%20relajantes

o Obsidiana: la obsidiana es una roca volcanica que se forma cuando el magma volcanico se
enfria y solidifica al salir a la superficie, se utiliza para liberar la tensién y el estrés emocional.
Se cree que ayuda a eliminar bloqueos emocionales, lo cual es ideal para las terapias de masaje
(COSMOPOLITAN, 2023).
COSMOPOLITAN. (2023). Obtenido de https://www.cosmopolitan.com/es/horoscopo/extra/
a40540642/piedra-obsidiana-propiedades-beneficios-usos/

Formas de aplicacion

e Las piedras se deben colocar sobre el cuerpo del paciente durante las exhalaciones de esta
manera se tolera mas facilmente el calor y peso de las piedras

o Para levantar las piedras se recomienda que sea durante las inhalaciones de esta manera el
cuerpo pareciera ayudar a levantar las piedras y asi se pueden retirar con mas facilidad

e Las piedras pueden colocarse debajo del cuerpo del cliente en lugares estratégicos tales como
los gluteos, la cuspide occipital, el hombro y el muslo.

e Se pueden poner piedras debajo del cliente bajo una toalla endos hileras alo largo del recorrido
de los musculos erectores espinales desde el surco hasta las vértebras cervicales. Luego se le
indicaal cliente que se recueste sobre las piedras paulatinamente. La cantidad de piedras depende
del tamaiio del cliente y el arco de la columna.

o Las piedras también pueden ser colocadas en lugares estratégicos como son los centros de
energia o también conocidos como chacras

e Se pueden colocar en las plantas de las manos y los pies para mantener la temperatura corporal.

e Las piedras mas grandes se pueden colocar sobre el sacro, sobre el abdomen o de bajo del
abdomen.

o Las piedras mas pequefas se pueden colocar entre los dedos de pies para mantener el calor.

Las pierdras deben tener la temperatura adecuada

para colocar sobre la piel del paciente.

El paciente debe sentirse cémodo durante toda la

sesion.

DLENDAN
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Las piedras de masaje deben desinfectarse
adecuadamente y almacenarse en un lugar
seco para garantizar su higiene y mantener
sus propiedades terapéuticas, evitando la
proliferacion de bacterias y hongos.

Fricciones

e Exfoliacion: Retirar células muertas.
e Aclarado: Retirar el exfoliante con una toalla
hdmeda.

DLENDAN
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Limpieza de las piedras y de los implementos
Después de cada sesion es imprescindible limpiar y desinfectar todas las piedras y herramientas
utilizadas. Las piedras deben lavarse con agua tibia y jabén antibacteriano, luego deben ser
desinfectadas con una solucién adecuada. Los implementos adicionales como toallas deben ser
lavados y desinfectados a alta temperatura. Mantener una higiene rigurosa evita la propagacion
de bacterias y garantiza un entorno seguro para el cliente.

Seguridad e higiene

El terapeuta debe seguir protocolos estrictos de higiene personal y usar ropa limpia y adecuada.
Lasmanosdebenlavarse antesy después de cadasesiony sies posible utilizar guantes desechables
en caso de cortes o heridas abiertas. El drea de trabajo debe estar limpiay libre de obstrucciones
y las superficies deben desinfectarse regularmente para evitar la contaminacién cruzada.

Temperatura del agua para calentar las piedras

El agua utilizada para calentar las piedras debe mantenerse a una temperatura controlada de
entre 50°C y 60°C (120°F-140°F) para evitar quemaduras en el cliente. Es importante medir
la temperatura con un termémetro antes de aplicar las piedras y asegurarse de que no estén
demasiado calientes al tacto antes de colocarlas en la piel del cliente.

Profundidad de la presion con las piedras en la piel
La presion aplicada con las piedras debe ser moderaday controlada, adaptandose a la sensibilidad
de cada cliente. Es importante comenzar con una presién suave y aumentar gradualmente si el
cliente lo tolera. Aplicar demasiada presién puede causar molestias, hematomas o incluso dafar
los tejidos blandos (Teoria y practica del masaje terapéutico, 2010).

(2010). En M. F. Bech, Teoria y prdctica del masaje terapéutico (pdg. 467). Milady.

Freepik ©

Amasamiento Presiones

Calentamiento de las Piedras

Calentar las piedras en un calentador de piedras o en una olla con agua a una temperatura
adecuada (aproximadamente 120-130°F o 50-55°C).

Probar la temperatura en su piel antes de aplicarlas al cliente.

Preparacion de la Piel

Limpiar la piel del paciente con una toalla hiimeda tibia para abrir los poros. En esta parte puede
utilizar un limpiador corporal para mejorar la preparacion.

Exfoliacion

Aplicar un exfoliante suave adecuado para el tipo de piel del paciente.

Masajear el exfoliante en la piel con movimientos circulares, prestar atencion a las areas mas
rugosas como codos, rodillas y pies. Dejar que el exfoliante actte por unos minutos.

Aclarado

Usar una toalla himeda tibia para retirar el exfoliante, asegurese de eliminar todos los residuos.

Freepik ©
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3.8. Apertura y activacion de Chacras

Preparacion Personal

o Lavar sus manos para limpiar cualquier energia negativa.
e Tomar varias respiraciones profundas para centrarte y calmar su mente.

Procedimiento de Apertura de Chacras

1. Chacra Raiz (Muladhara)

Ubicacién: Base de la columna vertebral.

Método: Colocar lamano derecha a la alturalazonadel hueso pubico, palma hacia abajo haciendo
movimientos en sentido horario. Visualiza una luz roja intensa y calida en esta area. Respirar
profundamente y sienta como esta energia se activa.

2. Chacra Sacro (Svadhisthana)

Ubicacidn: Justo debajo del ombligo.

Método: Colocar la mano derecha a la altura del abdomen, justo debajo del ombligo. Con 5
movimientos en sentido horario, visualizar una luz naranja brillante. Sentir el calor y la energia
moviéndose en esta drea mientras respira profundamente.

3. Chacra del Plexo Solar (Manipura)

Ubicacion: En el area del estdmago, entre el ombligo y el esternén.

Método: Colocar lamano derecha a la altura del estdmago, con 5 movimientos en sentido horario
visualizar una luz amarilla radiante. Sentir la energia fluyendo y expandiéndose mientras respira
profundamente.

4. Chacra del Corazén (Anahata)

Ubicacién: Centro del pecho.

Método: Colocar la mano derecha a la altura el pecho, en el centro. Visualizar una luz verde
brillante o rosada. Sentir cémo esta energia se expande por todo tu pecho y mas alld mientras
respira profundamente.

5.Chacra de la Garganta (Vishuddha)

Ubicacion: Garganta.

Método: Colocar lamano derecha ala altura la garganta. Visualizar una luz azul brillante. Sentir la
energia fluyendo en su garganta, permitiendo una comunicacion clara y abierta, mientras respira
profundamente.

6. Chacra del Tercer Ojo (Ajna)

Ubicacion: Entre las cejas.

Método: Colocar la mano derecha a la altura de la frente, entre las cejas. Visualizar una luz
indigo (azul oscuro). Sentir la energia activando tu intuicion y percepcién mientras respira
profundamente.

7.Chacra de la Corona (Sahasrara)
Ubicacion: Parte superior de la cabeza.
Método: Colocar lamano derecha ala altura de la parte superior de la cabeza. Con 5 movimientos
en sentido horario, visualizar una luz violeta o blanca brillante. Sentir la conexién con el universo
y la energia divina fluyendo respirar profundamente (Bony, s.f.).

Bony, P. (s.f.). beyogabcn. Obtenido de https://beyogabcn.com/chakras/

Glosario ®

Chacras: Centros de energia en el
cuerpo humano segun la tradicién
hindd, ubicados a lo largo de la columna
vertebral, que se cree que influyen en
diferentes aspectos fisicos, emocionales
y espirituales (beaire, s.f.)

Equilibrar los chacras es clave para optimizar el
flujo de energia, promoviendo salud integral y
bienestar tanto fisico como emocional.

MULADHARA ANAHATA AJNA VISHUDDHA SAHASRARA
Root Chakra Heart Chakra Throat Chakra Third Eye Crown Chakra
Basic Trust Sexuality, Creativity Wisdom, Power Love, Healing Communication Awareness Spirituality

DLENDAN
INSTITUTG SUPERIR TECNOLOGICO

Freepik ©

Freepik ©

°



—©

3.9. Protocolo Masaje Geotermal

MATERIALES

o Aceite, estufa para
calentar las pierdas, kit de
piedras, 2 toallas grandes,
dos pequenias, dos
medianas, kit de camilla

FASE DE PREPARACION

» Acomodar al del Cliente

« Exfoliacion Corporal

» Ducha o Aclarado

» Acomodar del Cliente
en Prono

e Apertura de Chacras

LuisHerrera ©

4. Apertura de chacras:

Aperturas los 7 chacras en cada
punto haciendo circulos con tu

mano.

LuisHerrera ©

8. Afloraciény lubricado de
pierna: Lubricar la piernacon
aceitey realizar una afloracion,
subir por los laterales y bajar.

DLEMNRAN

Inicio-FASE DE PREPARACION

LuisHerrera ©

1. Acomodar al paciente:
Acomodar al paciente en
prono.

Inicio-FASE NUCLEO

5. Contratacion de piedras:
Dejar las piedras en reposo en
una temperatura en la que el
paciente se sienta cémodo.

9. Friccién longitudinal
ascendente y descendente:
Realizar una friccion por los
lateralesy centro de manera
ascendente.

2. Exfoliacion : Exfoliar las
zonas que se vaya a trabajar el
masaje con piedras

6. Cobertura de apoyo:
Cubrir al paciente con tollas o
sdbanas para cubrir.

10. Friccién plantar: Realizar
la ficcion con la palmade la
mano con direccién a la planta.

Protocolo & Maniobras

Freepik ©

3. Ducha o aclarado: Retirar
el exfoliante.

7. Afloracion y lubricado de
pie: Lubricar el pie con aceite
y realizar una afloracién con
las piedras, subir por el los
laterales y bajar.

11. Amasamiento torcion:
Realizar un amasamiento
creando la torsiéon desde las
laterales hacia el centro.

Freepik ©
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Protocolo Masaje Geotermal

12. Amasamiento palmo
doble: Pinzando paralelamente
comprimimos la musculatura
de manera ascendente.

16. Vibraciones:

Colocar una mano encima
de laotraconlapiedraen
contactoy realizar
vibraciones.

20. Afloraciones en espalda:
Realizar una afloracion en toda
la espada siguiendo la
direccion de lamusculatura

13. Presién en canto:
Deslizar la piedra en punta con
direccion vertical y presionar.

17. Afloracidn: Realizar
una afloracién, subir por los
lateralesy bajar por el centro.

21. Fricciones en espalda:
Roces rapidos y medios para
calentary relajar

14. Presioén despegue:
Colocar de forma lateral de la
piedra en forma de despegue,
desde el pie subir hasta la zona
inguinal

18. Contactacion hueco
popliteo y planta: Dejar
reposar las piedras en hueco
popliteoy en la planta del pie.

22. Longitudinales
ascendente y descendente:
Realizar fricciones de arriba
hacia abajo abarcando todala
espaldaincrementando la
presion.

EmmieChoez ©

15. Amasamiento mixto:
Colocar en unamano la piedra
y la otra mano comprime de

manera manual..

19. Retirar las piedras:
Retirar las piedras de la
espalda las cuales previamente
se dej6 en contactacion

23. Circular en cervicales:
Realizar circulos en cervicales
Y trapecio con el canto y todo
el cuerpo de la piedra.

©—
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Protocolo Masaje Geotermal

24. Peri escapular
descendente: Friccionar
circundadndo la escapula de
maneracircular

27.Palmar doble
descendente en brazo: Con
las palmas de las manos

en paralela hastael

final del brazo.

31. Friccién lateral y piedra:
Realizar unafricciéonenel
lateral de laespalday enlas
palmas de las manos ubicar las
piedras

DLENDAN
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25. Enlace en cuadrado
lumbar: En direcciéon
horizontal siguiendo el
cuadrado.

28. Presion en canto en
brazo: Realizar presion con
piedra en punta hasta finalizar
el brazo.

32. Palmar descendente
doble en cuadrado Lumbar,
cervicales: Amasar con las
palmas presionando las
piedras en forma horizontal

26A. Palmar doble
descendente en espalda:
Pinzamos las piedras con
ambas manos y ejercemos
compresion con las palmas.

29.Presion fijaen palmay
estiramiento de dedos: y
estiramiento de dedos:
Realizar presién con la piedra
en posicion en cantoy estirar
los dedos a por uno

33. Presiones espalda cuello:

pinzar las piedrasy con las
manos en paralelo realizar
la presion desde el cuello
hasta finalizar la espalda, sin
presionar sobre hueso.

26B. Palmar doble
descendente en espalda: En
forma circular y semicircular.

30. Contactacion palma:
Dejar en reposo una piedraen
la palma de la mano

34. Presion vertical en canto:
Con lapiedraenformade
encanto, realizar la presién en
forma descendente
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Protocolo & Maniobras

35. Presiéon mixta para
vertebral: En una mano
sujetando la piedray en otra
realizar una presion manual
despegando el tejido.

Paciente-Decubito Supino

36. Amasamiento Palmar
doble externo endorsaly
cervical: un amasamiento con
las piedras.

39. Decubito Supino
acomodacion: Acomodar al
paciente en decubito supino

40. Afloraciones en pie:
Realizar una afloracion con la
piedra champifdny realizar un
afloracion en sanduche.

44. Palmar doble en
cuadriceps: Realizar
amasamientos con las piedras.

43. Longitudinal ascendente
y descendente: Realizar
presiones en la pierna

de forma ascendente.

37.Contactacion de piedras
en lumbar y dorsal: Dejar en
reposo las piedras en la zonas
lumbar y dorsal, y continuar
masajeando la zona cervical.

41. Presion en canto: Realizar
unas presiones con las piedras
en posicion de en canto

46. Torsion: Amasar desde los
laterales hacia adentro
causando una torsiénen el
centro de la pierna.

38. Amasamiento doble
lateral en cuello: Realizar un
amasamiento con las piedras
en los laterales.

42. Contactacion en pie:
Dejar reposar las piedras
en tibiasy continuar.

47.Presion en canto: Realizar
presiones con la piedra.
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48. Presién mixta: Realizar
presiones conlamanoyenla
otramano.

52. Fricciones descendentes:
Realizar fricciones con las
piedras de forma descendente,
haciendo presion.

56. Contactacion chacra:
Dejar reposar una pierda
de marmol en Ajna Chacra.

DLENDAN
INSTITUT SUPERIGR TECNOLOGICO

49. Friccion: Realizar
fricciones medio lentas.

53. Circulares en trapecio:
Realizar circulos en el
trapeciocon la piedra.

57.Fricciones ascendente
musculatura: Condos
piedras pequefias realizar
fricciones con movimientos
ascendente siempre siguiendo
la musculatura facial.

50. Afloraciones: Realizar
pases mas lentos para cambiar.

54. Presiones fijas
champiidn: Realizamos
presiones fijas circulares.
controlando lafuerzaen la
zona del trapecio.

58. Fricciones ascendente
musculatura: Realizar
fricciones con movimientos
ascendente en diagonal
siempre siguiendo la
musculatura facial.

51. Amasamiento Palmar
ascendente: Realizar un
amasamiento con las piedras
en las palmas de las manos
entodo el brazo de forma.

55. Contactacion de piedras:
Dejar reposar las piedras.

59. Presion en canto
orbiculares, lacrimal: Realizar
fricciones con movimientos
ascendente en diagonal
siempre siguiendo la
musculatura facial.
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i60. Contactacion Final: Dejar:
ireposar las piedras a una :
itemperatura adecuada al
ipaciente .

62. Rutina cosmética: terminar
el servicio conun té parael
paciente, mientras recibe la
asesorfa profesional.

DESCANSO
e Eneste espacio el paciente tendrd 10 min para poderse
despertar o reincorporarse

i,
Q=K

“Con la energia ancestral de la
61.Entrega del té: terminar : H ili
el servicio con un té para o tierra, el masaje geotermal equilibra
paciente, mientras recibe la cuerpo y alma, conectdndote con la
asesorfa profesional. C; d funda.”
serenidad profunda.

Proceso Final de la Sesion de Masaje con Piedras Calientes

Retirar las Piedras: Al finalizar la sesion, las piedras se retiraran cuidadosamente del cuerpo para
evitar cualquier incomodidad.

Asesoriay recomendaciones: Se explicara al paciente las siguientes sugerencias para maximizar los
beneficios del masaje:

e Hidratacién: Beber agua para eliminar toxinas.

e Descanso: Evitar actividades fisicas intensas.

e Mantener el Calor: Permanecer abrigado y evitar cambios
bruscos de temperatura.

e Observacion: Estar atento a posibles reacciones y comunicarlas
al terapeuta si es necesario.

Freepik ©
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Evaluacion Unidad 3

Nombre: Nivel: Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informacidn presentada en el texto.

1. ¢Qué es el Masaje Geotermal?

2. ¢Qué tipo de piedras se utilizan cominmente en el Masaje Geotermal?

3. ¢Quién fue Mary Nelson y qué desarrollé en la década de 19907

4. ;Cuales son dos efectos principales del Masaje Geotermal?

5. ;Como ayuda el Masaje Geotermal a la circulacién?

6. ;Por qué no es recomendable el Masaje Geotermal para personas con problemas
cardiacos?

7. ;Qué se debe hacer antes de aplicar las piedras en el cuerpo del paciente?

8. ¢Cuales son algunas contraindicaciones del Masaje Geotermal?

9. ¢Qué efecto tiene el Masaje Geotermal sobre el estrés y la ansiedad?

10. ;Cuales son dos efectos mecanicos del Masaje Geotermal?

DLENDAN Destreza a evaluar EVALUACION - UNIDAD 3 @ HOJA 1
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Unidad 4
Masaje con pindas

“Deja que la calidez y el aroma de las
pindas reconecten tu cuerpo y espiritu en
un viaje de relajacion profunda.”
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 4-Masaje con Pindas

4. Masaje Ayurveédico con Pindas

Conocer a fondo una técnica de masaje implica sumergirse en su historia, explorar sus origenes,
influencias externasy evolucion alo largo del tiempo. Esto permite comprender mejor el contexto
actual y vislumbrar su potencial futuro en ambitos artisticos, culturales, médicos y sociales. Al
estudiar las etapas previas de una técnica de masaje prodra apreciar su desarrollo y proyecciones
futuras.
La herboterapia, una practica ancestral se remonta a los origenes de la humanidad. Nuestros
antepasados utilizaron hierbas para tratar heridas aplicar barros en picaduras y emplear raices
para aliviar dolores. En paises no occidentalizados las hierbas siguen siendo la base de muchos
tratamientos populares. Este conocimiento histérico enriquece nuestra comprension de la
herboterapiay su aplicacién en la actualidad.
Johari, H. (1999). Masaje ayurvedico: La técnica tradicional Hindu para el equilibrio mente-Cuerpo.
Edaf S.A.

4.1. Historia

* Procedente de la medicina oriental y ayurvédica las pindas son una preparacion natural de
hierbas aromaticas y medicinales.

+ La medicina ayurveda es la medicina tradicional de la India, cuyo objetivo es la unificacion de
cuerpo-mente y espiritu.

* Proclama que la enfermedad y la salud provienen de la confluencia de las “tres doshas” o
aspectos principales de la existencia.

+ Conocido como “Luk Pra Kob”, este tratamiento de masaje ayurveda comenz6 como una
técnica milenaria de tratar el cuerpo, curandolo de heridas.

+ En la actualidad, se ha perfeccionado para unirlo a las propiedades medicinales de las hierbas
para pindas que lo componen y ofreciendo unos instantes verdaderamente reponedores.

+ Combinacion de la medicina ayurveda y la medicina tradicional china.

Joythimayananda, S. (2002). Abyangam - masaje ayurvedico. Abraxas Press.

4.2. Concepto

Las pindas herbales son sacos de tela que contienen una mezcla de hierbas, especias, y otros
ingredientes naturales. Estos saquitos se utilizan en la medicina ayurvédica y en tratamientos
de bienestar para realizar masajes terapéuticos.
Los ingredientes de las pindas pueden variar segun la finalidad del tratamiento cominmente
incluyen plantas como el eucalipto, la lavanda, y otras hierbas medicinales.
Carter, J. (2019). Terapia de Masajes: Una Guia Integral con los Consejos, Secretos y Beneficios de la
Terapia de Masajes (Massage Therapy Spanish Version). Guy Saloniki.

4.3. Etimologia
La palabra “pinda” proviene del sanscrito “pinda”, que significa “bola” o “masa”. En el contexto de
la medicina ayurvédica el término “pinda” se refiere a los saquitos de tela rellenos de hierbas y
especias que se utilizan en los masajes terapéuticos.
Su aplicacion en la practica ayurvédica y otros tratamientos de bienestar donde se utilizan para
masajes terapéuticos que transfieren las propiedades curativas de las hierbas a través del calor
y la presion.

Johari, H. (1999). Masaje ayurvedico: La tecnica tradicional Hindu para el equilibrio mente-Cuerpo.

Edaf S.A.

4 4. Mecanismo de accion beneficios

Las pindas proporcionan beneficios como alivio del dolor, reduce del estrés, mejora de la
circulaciény promocion de larelajacion general.
* Efecto térmico: El calor de la vaporizacion o el aceite calienta las hierbas, liberando sus
aceites esenciales y principios activos, que son absorbidos por la piel.
» Efecto mecanico: La presidon y el deslizamiento de las pindas sobre la piel estimulan la
circulacién sanguinea, relajan los musculos y mejoran la flexibilidad.
+ Efecto farmacolégico: Los principios activos de las hierbas, como antiinflamatorios,
analgésicos y relajantes, son absorbidos por la piel y ejercen su accién terapéutica.
* Efecto sensorial: El aroma de las hierbas y el tacto suave de las pindas pueden reducir el
estrés y promover la relajacion.
* Efecto de detoxificacion: El calor y la presién pueden ayudar a eliminar toxinas y residuos
metabdlicos a través de la piel.

Johari, H. (1999). Masaje ayurvedico: La tecnica tradicional Hindu para el equilibrio mente-Cuerpo.

Edaf S.A

Masaje de relajacion con técnica tailandesa.

Glosario ®

Ayurvédica. Relacionada con la
Ayurveda, un sistema de medicina
tradicional originario de la India, basado
en la prevencién y tratamiento de
enfermedades mediante el equilibrio del
cuerpo, la mente y el espiritu.

Ayurveda. Sistema de medicina
tradicional de la India con més de 5,000
afios de antigiiedad, que se enfoca en
mantener el equilibrio de los tres doshas
(energias) en el cuerpo para promover la
salud y el bienestar.

Confluencia. Unién o convergencia de
varias corrientes o elementos, como rios,
ideas o tendencias.

Doshas. Concepto clave en la Ayurveda
que se refiere a las tres energias
fundamentales (Vata, Pitta y Kapha) que
rigen el funcionamiento del cuerpo y la
mente.

Pindas. Bolsas o saquitos de tela
llenos de hierbas medicinales, usados
en la medicina ayurvédica para masajes
terapéuticos.

Detoxificacion. Proceso de
eliminacién de toxinas del cuerpo,
generalmente mediante dietas, ayunos o
tratamientos especiales.

DLENDAN
INSTITUTG SUPERIOR TECNOLOGICO

»
<
=
=
==
=
S
=]
BEU
©
@
<
=

Freepik ©



—0@

Freepik ©

Freepik ©

El calor y la presion de las bolsas herbales ayudan
a liberar tensiones musculares y mejorar la
circulacion, proporcionando un alivio profundo y

duradero.

Las pindas pueden armarse con hierbas
descongestivas, relajantes, expectorantes entre
otras dependiendo la necesidad del paciente.

DLEMNRAN

Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 4-Masaje con Pindas

Beneficios
La accién de las pindas herbales en un tratamiento terapéutico se manifiesta a través de
beneficiosos efectos para el cuerpo y la mente.
+ Relajar musculos tensos y reducir la rigidez
« Aliviar el dolor y la inflamacién
* Mejorar la circulacion y favorecer la desintoxicacion
* Promover la relajacion, reducir el estrés y mejorar el suefio
« Estimular el sistema nervioso y equilibrar la energia
+ Exfoliar suavemente y nutrir la piel
« Equilibrar los doshas y promover el bienestar integral
Johari, H. (1999). Masaje ayurvedico: La tecnica tradicional Hindu para el equilibrio mente-Cuerpo.
Edaf S.A.

EFECTOS MASAJE CON PINDAS
EFECTOS FISIOLOGICOS EFECTOS GENERALES

Sobre la Piel: o Aumentar de la diuresis

o Aumentar de la Flexibilidad y la textura o Incrementar del volumen respiratorio
o Aumentar de la Temperatura o Estimular el suefo

o Aumentar la Oxidacion o Aumentar de la temperatura corporal

o Eliminar las células muertas

EFECTOS MECANICOS

Sistema Circulatorio:

o Activar el retorno venoso y linfatico Tejido Adiposo:
o Aumentar la Oxigenacién ® Movilizacion de nddulos grasos
y el flujo sanguineo o Disminucion del liquido intersticial

o Reabsorcion del liquido intersticial

Sistema Nervioso: Digestivo y Urogenital
o Analgésico de las terminaciones sensitivas | ¢ Aumentar de la filtracién renal
o Sedacion del sistema nervioso Central o Aumentar del movimiento gastrointestinal

INDICACIONES CONTRADICACIONES

o Alergia a las plantas o aromas.

o Ansiedad. o Heridas abiertas

o Artritis o Cancer

e Cansancio o Varices

o Inflamacion intestinal o Tromboflebitis

e Insomnio o Enfermedades cardiacas

o Contracturas o Diabetes

o Depresion ® Procesos febriles e infecciosos
o Estrés e Embarazos de riesgo.

o Inflamaciones ® Procesos tumorales.

e Reumatismo o Afecciones dermatologicas

o Fracturas no consolidadas

RESULTADOS

Sistema Circulatorio:

o Activa el retorno venoso y linfatico Sistema Nervioso:
o Aumenta la Oxigenaciény o Analgésico de las terminaciones sensitivas
El flujo sanguineo o Sedacion del sistema nervioso Central

o Reabsorcion del liquido intersticial.

Prohibida su reproduccién total o parcial.
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 4-Masaje con Pindas

4.5. Preparacion antes del masaje

Ambiente
+ Asegurarse que la sala de masajes esté a una temperatura agradable.
+ Usar musica relajante e iluminacién suave para crear un ambiente tranquilo.

Materiales

+ Pindas (hechas de hiervas secas) pequefias, medianas, grandes
+ Aceites esenciales o de masaje.

+ Toallas pequefas, medianas, grandes

4.6. Preparacion de la pindas

+ La elaboracién de las pindas, consiste en la realizacion de saquitos de tejido natural caseros,
pueden estar compuestos de algodén o lino.

+ Las medidas van desde los 20 a 50 cm dependiendo el tamafo de la pinda

+ Estos sacos se rellenan de hierbas arométicas y arroz.

+ Dependiendo del tipo de plantas, pueden producir ciertos efectos u otros, personalizando el
masaje segln los requisitos y necesidades de cada persona.

Materiales de elaboracion

1. Tela de algodén o lino: Preferiblemente 100% natural por ser mas resistente al calor y
agradable al tacto.

2. Hierbasy flores secas: Hierba luisa, eucalipto, manzanilla, cedrén etc.

4. Arroz, semillas o sal marina: Estos ingredientes ayudan a retener el calor y permiten que las
pindas se mantengan calientes durante mas tiempo.

5. Aceites esenciales: Para intensificar el aromay potenciar los efectos terapéuticos.

6. Hiloy aguja o maquina de coser. 7. Tiras para amarrar la pinda.

Elaboracion:

1. Tela: Cortar la tela en rectangulos de aproximadamente 20x20 cm, o seguin el tamaiio deseado
para las pindas.

2.Relleno: Mezclar las hierbas secas, flores, especias y el material de relleno (arroz, semillas o sal
marina) en un bol. Afiadir unas gotas de aceites esenciales para dar un aroma mas intenso.

3. Armado: Colocar la tela sobre una superficie plana y sobre ella las semillas, el arroz (linaza) y
pufados de hierbas. Asegurarse de no llenarlas demasiado, para que queden flexibles y faciles de
manejar, colocar unas gotas de aceite esencial.

4. Cerrado: Cerrar la pinda y formar una especie de manubrio para sostenerla mientras se da el
masaje, ajustar con las tiras o amarras de manera que no se abray salga el relleno.

5.Calentar las pindas: Antes de usarlas se deben calentar en una olla con agua caliente o al vapor
durante varios minutos para que estén listas para el masaje o la terapia de calor.

Las pindas para aromaterapia son sacos de
tela rellenos con hierbas, flores secas, y otros
ingredientes naturales que se utilizan para
masajes y terapias de calor. Son ideales para
relajar los musculos, aliviar el estrés y mejorar el
bienestar general.
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 4-Masaje con Pindas

4.7. Masaje relajante con pindas
Preparacion

e Seleccionar hierbas adecuadas para el masaje (relajante, antiinflamatorio, etc.)
o Preparar los sacos de tela con las hierbas.
o Calentar las pindas en vaporera.

Preparacion del ambiente

o Preparar una habitacién tranquila con iluminacién suave y musica relajante.
o Seleccionar un aceite de masaje adecuado.

Preparacion del cliente

o Hacer que el cliente se acueste comodamente sobre una camilla o superficie plana.
o Aplicar aceite tibio en el cuerpo del cliente.

Aplicacion de las pindas

e Aplicar las pindas calientes o tibias con movimientos circulares y deslizantes.
o Comienzar desde los pies y ve subiendo hacia la cabeza.

e Alternar el uso de diferentes pindas para mantener la temperatura.

Tratamiento de areas especificas
e Dedicar mas tiempo en areas de mayor tensién o dolor.
o Aplicar pindas con movimientos circulares y presién adicional.

Cierre del masaje

o Terminar el masaje con movimientos suaves y envolventes con las manos.
e Limpiar el exceso de aceite del cuerpo con una toalla caliente y himeda.

Recomendaciones
e Recomendar al cliente que descanse y absorba los beneficios del tratamiento.
o Ofrecer consejos para prolongar los efectos del masaje.
Iglesias, M. (2011). Especias & Hierbas Aromaticas: Como Utilizarlas Para Aprovechar Todas Sus
Virtudes. Ediciones Lea

4.8. Clasificacion de Pindas y recetas de pindas.

La clasificacion de pindas incluye una variedad de técnicas de masaje que emplean bolsas de tela
rellenas de ingredientes naturales seleccionados por sus propiedades terapéuticas. Estas pindas
pueden contener ingredientes como café, cacao y vainilla, que ofrecen efectos exfoliantes,
tonificantes y revitalizantes para la piel. Ademas de proporcionar exfoliacion fisica, las pindas
liberan aromas que mejoran la experiencia sensorial y relajan la mente. En esta clasificacion se
exploran diferentes tipos de pindas segun su funcion especifica y se presentan recetas para su
preparacion, adaptadas a diversas necesidades de cuidado corporal.

Exfoliante-Tonificante: Esta clasificacion  Receta: La receta que presentas es para

se refiere a la accién de la pinda en la piel,
que es exfoliar y tonificar. La pinda ayuda a
eliminar las células muertas de la piel, oxigenar
y renovar las células, lo que produce una
sensacion de bienestar y relax.

Modo Preparacion:

preparar dos tipos de pindas: una grande y
una pequeia. Los ingredientes son:

e Pinda grande:

- 5 cucharadas soperas de café molido

- 60 g de café en grano

- 4 cucharadas soperas de cacao

- 1 ramade vainilla troceada
e Pinda pequeiia:

- 2 cucharadas soperas de café molido

- 20 gde café en grano

- 1 cucharada sopera de cacao

- 1/2 ramade vainilla troceada
Posibles aceites esenciales:
- Aceite esencial de naranja: 25 gotas por
50 ml de aceite base. Este aceite esencial es
atil para rejuvenecer la piel congestionada o
flacida, y también es Gtil para la depresion, la
ansiedad y el estrés emocional.

1. Mezclar el café molido con los granos de café y cacao.
2. Moler larama de vainillay mezclarla con el resto de los ingredientes.

3. Envolver todo el producto en la telay cerrar con el cordoén, de tal manera que resulte un saco.

Prohibida su reproduccién total o parcial.
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Pindas Astringentes Exfoliantes:

Preparar pindas astringentes exfoliantes
con limas, alcanfor, jengibre y limoncillo para
disfrutar de una sensacién refrescante y
beneficiarte de sus propiedades antisépticas
y estimulantes. Ideal para todo tipo de pieles,
especialmente grasas.

e La combinacién de estos elementos
astringentes produce una sensacién de frescor
y tiene efectos antisépticos y estimulantes.

e Se recomienda para todo tipo de pieles,
especialmente para pieles grasas.

Freepik ©

Receta:

e Pinda grande:

- 2 limas (dependiendo del tamario)

- 2 cucharadas soperas de alcanfor en polvo

- 1 cucharada sopera de jengibre en polvo

- 10 g de limoncillo (0 1/2 limén si no se

dispone de limoncillo)

e Pinda pequeia:

-1/2lima

- 2.5 g de limoncillo (o0 1/4 de limén sino se

dispone de limoncillo)

- 1 cucharada sopera de alcanfor

- 1/2 cucharada sopera de jengibre en polvo

Posibles aceites esenciales:

- Aceite esencial de vetiver (15 gotas por
50 ml de aceite base): estimulante y
antiséptico

- Aceite esencial de limoén

(15 gotas por 50 ml de aceite base):

depurativo, antiséptico y astringente

- Aceite esencial de lavanda (15 gotas por
50 ml de aceite base): regula el exceso de
grasa.

Modo Preparacion:

1. Cortar las limas en trozos pequefnos
y mezclar con el alcanfor, el jengibrey o
limon.

2. Mezclar el aceite con las esencias y
calentar.

3. Colocar lapinda en el pebeteroy
disfrutar de sus efectos.

Pindas Anticeluliticas:

Preparar pindas anticeluliticas con limones,

romero y limoncillo para reducir la celulitis y

disfrutar de efectos drenantes, circulatorios y

depurativos.

e Reduccién de celulitis.

o Efectos drenantes, circulatoriosy
depurativos.

e Se recomienda para pieles grasas, pero es
beneficioso para todo tipo de pieles debido a
sus efectos estimulantes y circulatorios.

EmmieChoez ©

Receta:

e Pinda grande:

-1/2limén

- 10g de romero

- 10g de limoncillo.

e Pinda pequena:

- 1/2lima

-1/41limén

- 2.5g deromero

- 2.5g de limoncillo.

Posibles aceites esenciales:

- Orégano: 15 gotas por 50ml de aceite

base
(drenante y anticelulitico).

-Limon: 20 gotas por 50ml de aceite base
(obesidad y celulitis).

-Junipero: 10 gotas por 50ml de aceite

base (problemas cutaneos y retencion de
liquidos).

- Ciprés: 10 gotas por 50ml de aceite base
(varices, celulitis y problemas

circulatorios).

- Romero: 10 gotas por 50ml de aceite base
(celulitis y edemas).

Modo Preparacion:

1. Mezclar los limones, romero y limoncillo.
2. Mezclar el aceite con las esencias y
calientar

3. Mojar la pinda en la mezcla.

Pindas Relajantes:

Preparar pindas relajantes con lavanda,
manzanilla y caléndula para disfrutar de un
efecto calmante y relajante. Estas pindas
te ayudaran a reducir la tensiéon nerviosa,
la ansiedad y a aumentar la sensacién de
bienestar.

o Efecto relajante y calmante.

e Reduccion de la ansiedad y aumento de la
sensacion de bienestar.

e Propiedades antiinflamatorias e hidratantes.
e Se recomienda para todo tipo de pieles.

Freepik ©

Receta:

e Pinda grande:

-10g de lavanda

- 10g de manzanilla

- 10g de caléndula.

e Pinda pequeiia:

-5g de lavanda

- 5g de manzanilla

- 5gde caléndula.

Aceites esenciales:

- Sandalo: 15 gotas por 50ml de aceite base
(reduce la tension nerviosa y la ansiedad).
- Vetiver: 15 gotas por 50ml de aceite base
(relajay concentra la energia).

- Bergamota: 15 gotas por 50ml de aceite
base (relajante y antiespasmaodico).

Modo de preparacion:

1. Mezclar las flores y crea las pindas.
2. Mezclar el aceite con las esencias y
calienta en un pebetero.

3. Mojar la pinda en la mezcla.

Kircher, T., Lowery, P, & Kirchner, T. (1997). Hierbas medicinales. Ediciones Oniro.
Gould, H., & McClelland, G. (Eds.). (2023). Aromas of Asia: Exchanges, histories, threats. Pennsylvania State University Press.

Selby, A. (1997). Aromaterapia. Ediciones Oniro /6\
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4.9. Protocolo Masaje con Pindas

MATERIALES

« Aceite, pindas grandes,
medianas y pequefas,

2 toallas grandes, dos
pequefas, dos medianas,

kit de camilla o
[
5
FASE DE PREPARACION E ..
» Acomodar al del Cliente ~ ~ i
« Exfoliacién Corporal
» Ducha o Aclarado
» Acomodar del Cliente
en Prono
* Apertura de Chacras 1. Acomodar al paciente: 2. Pediluvio: Con una toalla 3. Frotacién en M sobre el
Acomodar al paciente en himeda con agua caliente dorso del pie: Con el uso de
prono. realizar el pediluvioenlos pies  las pindas pequenas humedas
(Limpieza de los pies) tibias realizar una frotacion en
M subir de forma ascendente
hacer la My bajar de forma
descendente terminar laM
©
Y A S S
¢
.2 H H
€
€
W e
4.Frotacidnen zig zag: Usarlas 5. Frotacion planta del pie: 6. Friccién circular sobre los 7. Frotacion circular sobrelos
pindas pequefas himedas tibias Con una pinda pequefia himeda puntos de la planta del pie: maleolos: Con las dos pindas
realizamos frotacion en zig zag tibia la colocar enla planta Con una pinda humeda tibia en los pequefas humedas tibias
sobre el dorso del pie empezamos del pie y realizar frotacion con 3 puntos de la planta realizamos realizamos frotaciones circulares
desde lo més proximal del pie y movimientos circulares frotacion circular: Talon, Medio sobre los maléolos y derredores.
bajamos de forma descendente planta del pie, almohadillas del pie
hacia lo mas distal el dorso del pie.
O T e,
N
3
¢
.0
£
€
w
8. Percusién sobre el pie: Al 9.Frotacion en M sobre la 10. Frotacién circular sobre 11. Frotacién en zig zag en
final de laseccion de cadazona  cara anterior del muslo: Usar la cara anterior del muslo: la cara anerior del muslo:
realizamos una percusion. pindas medianas tibias y himedas  Con las dos pindas medianas Realizar frotacién en zig zag
para reallgarnuna frotacionen humedas tlblas realizamos sobre |a cara anterior del
formade “M”. frotaciones circulares sobre la . .
_/@\ cara anterior del muslo. muslo de distal a proximal.
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Protocolo Masaje con Pindas

12. Percusion sobre la cara
anterior del muslo: Al final
de la seccion de cada zona
realizamos una percusion.

16. Frotacién alternativa
linea alba: Con las pindas
grandes realizar frotacion
alternativa enlalinea alba
sobre el abdomen empezamos
desde lo mas proximal
bajamos hasta el lado distal del
abdomen.

20. Frotacion circular sobre
los hombros: Con las dos
pindas pequefas himedas
tibias realizamos frotaciones
circulares.

13. Frotacion circular sobre
el abdomen: Con las dos
pindas grandes humedas
tibias realizamos frotaciones
circulares sobre el abdomen
en sentido horario.

17. Frotacién en brazo: Con
pindas medianas humedas tibias
realizar frotacion sobre el brazo
una pinda la colocamos en el
hombroy laotraen el lado distal
del brazoy realizamos una friccién
ascendente con la pinda.

21. Percusion alrededor del
pecho: Al final de la seccién
de cada zonarealizamos una
percusion.

14. Frotacion alternativa
sobre el abdomen: Con las
dos pindas grandes realizar
frotaciones alternativas
sobre el abdomen en forma
horizontal alternando.

18. Frotacion circular
alrededor del pecho: Con las
dos pindas pequefas humedas
tibias realizamos frotaciones
circulares.

22. Frotacion M sobre la
espalda: Con las dos pindas
medianas himedas tibias
realizamos una frotacion en M
ascendente y descendente.

15. Frotacién zig zag sobre el

abdomen: Con las pindas
grandes realizar frotaciones
en zig zag sobre el abdomen
empezar desde el lado
izquierdo del abdomeny
terminar en el lado derecho.

19. Frotacion sobre los
espacios intercostales: Con
las dos pindas pequenas
humedas tibias realizamos
frotaciones circulares.

23. Frotacion sobre la
espalda: Con el uso de las pindas
medianas humedas tibias realizar
afloraciones juntas ascendente y
descendente.

DLENDAN
INSTITUTG SUPERIOR TECNOLOGICO



LuisHerrera ©

LuisHerrera ©

Protocolo Masaje con Pindas

24. Frotacion circular sobre
la escapula: Con las dos
pindas medianas himedas
tibias realizamos frotaciones
circulares sobre la escapula
empezamos desde lo més
proximal de la escapula hasta
lo mas distal de la escapula.

28. Frotacion Sobre la
espalda: Con las dos pindas
pequefas humedas tibias
realizamos frotaciones
circulares.

DLENDAN
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25. Frotacion zig zag sobre la

musculatura: Con el

uso de las pindas medinas
hlumedas tibias realizamos
frotacién en zig zag sobre
musculatura empezamos
desde lo mas proximal de la
espalday bajamos de forma
descendente hacia lo mas
distal de la espalda.

29. Frotacion zig zag sobre
la musculatura: Al final

de la seccion de cada zona
realizamos una percusion.

26. Frotacion circular

alrededor de la escapula: Con

las dos pindas medianas
humedas tibias realizamos
frotaciones circulares
alrededor de la escapula.

30. Finalizacion de espalda:
Reposo de las pindas e toda la
espalda.

27.Frotacion sobre el cuello:
Con las dos pindas pequenas
humedas tibias realizamos
frotaciones circulares sobre el
cuello.

31. Frotacion en M sobre la
cara posterior de la piernay
el muslo: Con las dos pindas
medianas himedas tibias
realizamos una frotaciénen M
ascendente y descendente.
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Protocolo Masaje con Pindas

32. Frotacion circular sobre
la cara posterior del muslo:
Con las dos pindas medianas
humedas tibias realizamos
frotaciones circulares.

33. Frotacion zigzag sobrela  34. Percusién sobre la cara posterior del muslo: Al final de la
cara posterior del muslo: Con  seccién de cada zona realizamos una percusion.

el uso de las pindas medianas

humedas tibias realizamos

frotacién en zig zag sobre

la cara posterior del muslo

empezamos desde lo mas

proximal a lo distal.

Proceso final de la sesion de Masaje con Pindas

Retirar las pindas: Retirar cuidadosamente las pindas del cuerpo,
limpiar la zonay secar.

Asesoriay recomendaciones: Explicar al paciente las siguientes
sugerencias para maximizar los beneficios del masaje:

e Hidratacion: Beber agua para eliminar toxinas.

e Descanso: Evitar actividades fisicas intensas.

e Mantener el Calor: Permanecer abrigado y evitar cambios
bruscos de temperatura.

e Observacion: Estar atento a posibles reacciones y comunicarlas
al terapeuta si es necesario.
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Evaluacion Unidad 4

Nombre: Nivel: Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informacidn presentada en el texto.

Explicar por qué el masaje con pindas esta contraindicado en personas con ciertas
afecciones ;Qué precauciones adicionales tomaria al tratar a un cliente con una
condicion médica preexistente?

;Coémo adaptaria un masaje con pindas para un cliente con dolor crénico en la espalda
baja?

¢Cdémo cree que el masaje con pindas puede contribuir al bienestar general de un
individuo en el largo plazo?

Investigar como se practica el masaje con pindas en diferentes culturas. ;Qué
adaptaciones se han realizado y qué elementos se mantienen constantes

{Cémo podria combinar el masaje con pindas con otras terapias complementarias,
como la aromaterapia o la reflexologia para potenciar sus beneficios?

;Cudles son los aspectos éticos a considerar al realizar un masaje con pindas? ;Cémo
garantizar la seguridad y el bienestar del cliente?

. ¢Qué areas de investigacion le parecen mas prometedoras en relacion con el masaje con

pindas?

Si tuviera que crear una pinda para un cliente con estrés y ansiedad, ;Qué hierbas y
aceites esenciales elegirias? ;Por qué?

¢Como promocionaria un tratamiento de masaje con pindas en un spa o centro de
bienestar?

10. ;Coémo cree que evolucionara la terapia con pindas en los préximos anos?
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Maderoterapia

“Recupera tu confianza y
transforma tu piel: un enfoque
positivo y efectivo para
enfrentar la celulitis y sentirte
increible.”
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 5-Maderoterapia

5. Masaje con Maderoterapia enfocado en PEFE

“La maderoterapia es una técnica terapéutica y estética que utiliza instrumentos de madera
especialmente disefiados para realizar masajes profundos en el tejido conectivo.” Esta practica
con raices en la medicina tradicional oriental se ha popularizado en los ultimos afos por sus
multiples beneficios entre los que destacan la reduccion de la celulitis, mejorar de la circulacion
sanguinea y linfatica, tonificacion muscular y relajacién profunda. A través de maniobras
especificas y aplicacion de presién sobre los tejidos, la maderoterapia promueve la eliminacién
de toxinas, reactivacion del metabolismo y redefinicion de la silueta corporal. Esta unidad invita
a experimentar los efectos de su aplicaciéon para reducir la celulitis y tonificar los musculos.
Descubre como la madera puede transformar el cuerpo y la mente. Aprender las técnicas
profesionales para realizar un masaje de maderoterapia y beneficiarse de sus propiedades
terapéuticas.

5.1 Concepto

La maderoterapia es una técnica holistica que utiliza herramientas de madera para trabajar en
profundidad los tejidos, promover la relajacién, el drenaje linfatico y la remodelacién corporal.
Originaria de Oriente esta practica ancestral busca restablecer y mejorar la circulacién como
también tonificar los musculos. Sus beneficios estéticos son multiples: reduce la celulitis, combate
la flacidez, moldea la silueta y mejora la textura de la piel convirtiéndola en un tratamiento
completo para el cuidado corporal.

La madera en el campo de la estética es utilizada como un instrumento que se aplica en cada zona
que se necesite trabajar con el objetivo de mejorar el bienestar del paciente por lo tanto tiene
un enfoque terapéutico que se puede utilizar para diferentes tratamientos como es el caso de
tratamientos anticeluliticos.

5.2. Aplicacion en estética integral:

e Aplicacion corporal: Se puede aplicar la maderoterapia en tratamientos moldeadores,
tonificantes, de reduccion de medidas, relajantes y descontracturantes para reducir posibles
molestias musculares.

e Aplicacion facial: Se puede aplicar la maderoterapia en tratamientos faciales creados
especificamente para tratar con delicadeza al rostro. Esta aplicacion tiene una serie de beneficios
como la activacion de la produccién de colageno y elastina.

e Aplicacion en mamas: Se puede aplicar maderoterapia para remover los adipocitos y a su vez
crear un levantamiento y tonificacién del busto.

e Aplicacion en masaje anti estrés: Se puede aplicar maderoterapia para tratar estrés, diferentes
contracturas o aliviar molestias articulares en vista que este masaje permite generar una
alineacién energéticay tiene un efecto fisioestético.

e Aplicacion en masaje anticelulitico: Se puede aplicar maderoterapia con el objetivo de eliminar
la grasa que se acumula en distintas partes del cuerpo como es el caso de la celulitis.

5.3. Origen

En la cultura Oriental se utilizaba elementos de madera para proporcionar alivio a diferentes
dolencias que padecian las personas. Dentro de la Medicina tradicional China, la madera es
considerada como uno de los 5 elementos fundamentales que esta enfocada en la expansion, el
crecimiento y la creatividad (Miguenz, 2023).
Miguenz, M., Gotlib, N., Muschietti, L., VanBaren, C., Nadinic, J., Ferreira, J., Ferndndez, L., Obregon, S.,
Olivera, A., Ruzafa, D., Gonzdlez, M. C., Lopez, R., Fortunato, M. (2023). Quimica cosmética y estética l.
Ucrania: Tercero en discordia.
El término de maderoterapia proviene de China sin embargo después de varios afos de
investigaciones se aprecia como una técnica milenaria a finales del siglo pasado considerando que
se utilizan elementos que moldean la anatomia del cuerpo humano.
A través de varias investigaciones sobre terapias alternativas y holisticas en Colombia el uso de
estos instrumentos fue tomando fuerza en el ambito terapéutico elaborando elementos que se
acoplen a la anatomia del cuerpo humano y a la vez permitan generar resultados no invasivos.
Antiguamente el peso de los utensilios era pesado y rustico, en la actualidad desde el siglo XX, el
peso es ligero y de facil uso. Este tipo de terapia es avalada por la ciencia para su uso considerando
el equilibrio existente entre la naturaleza del hombre y los beneficios que la madera proporciona
al mismo.

3.4. Beneficios del uso de la maderoterapia

e Coadyuvante alapreparaciony recuperacion
de la piel antes y después de una cirugia

o Fortalecer y reactiva al sistema nervioso

o Reactivar la sintesis del coldgeno y elastina

e Fortalecer y reactiva al sistema circulatorio

o Activar el sistema linfatico

o Favorecer alareduccion de grasalocalizada
o adipocitos

® Mejorar la tonicidad muscular

o Ayudar a moldear la figura estética

® Mejorar la produccion de vitamina E

® Rejuvenecer y suaviza la piel

La maderoterapia es una técnica unica que utiliza
herramientas de madera para esculpir tu cuerpo,
estimular la circulacién y reducir la celulitis,
logrando un bienestar y contorno corporal
renovado.

La mayoria de los tratamientos post-masaje
anticelulitico son tépicos, como cremas y lociones.
Estos productos deben contener los principios
activos adecuados para proporcionar una solucion
efectiva y duradera en la zona tratada.
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e Puntas diamante: Son considerados barriles
de madera con una estructura que ayuda a la
activacion del lipolisis reduciendo las células.

Web ©
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9.9. Tipos de maderas

Dentro de los instrumentos para la realizacién del masaje anticelulitico podemos utilizar la
maderoterapia. La maderoterapia utiliza diferentes técnicas e instrumentos para estimular y
masajear la piel los mas comunes en el masaje anticelulitico son:

e Kit de maderoterapia facial: Ayuda a realizar masajes faciales, mejora la produccion del
coldgeno, elastina y la circulacion sanguinea. Reduce la grasa localizada en zonas faciales como
la papada a través del masaje. Estos instrumentos son mas pequenos que las herramientas
corporales considerando la fuerzay presion de su uso en el rostro o cuello.

©

Freepik

Freepik ©

e Rodillos: Se utilizan para deslizar y presionar la piel, tienen diferentes tamafos y texturas,
algunos de ellos son diamante, cubicos o estriados.

e Estriado: Es utilizado para producir un e Cubicos: Es utilizado en masajes anticeluliticos
calentamiento en la piel, por lo cual es o contracturantes, principalmente porque su
recomendable el uso de un aceite esencial o  disefio ayuda a romper las durezas que se puede
crema que pueda activar la circulacién y el  presentar en las capas de la piel.

sistema linfatico. Se utiliza en tratamientos

de reduccion de medidas, reafirmantes,

tonificantes, relajantes y anticeluliticos.

e CopaSueca:Esunodelosprincipalesinstrumentos paraeltratamientode celulitis,generalmente
se utiliza con otras herramientas, aunque su funcién principal es la de conducir los liquidos hacia
las vias de eliminacidn de toxinas por lo cual ayuda al drenaje linfatico. Es utilizado también para
tratamientos de levantamiento de busto, glteos, tonificacion de abdomen o cintura.

e Tablas: Se utilizan diferentes tablas de madera aplicando presién de manera que se pueda
realizar a su vez un drenaje linfatico y reduzca la grasa localizada y retencién de liquidos. La tabla
moldeadora se suele utilizar al final del masaje anticelulitico. Por su forma anatémica drena en
profundidad, reafirma y moldea los contornos. Ayuda a recuperar la forma de la cintura (Oraa).
Orad, M. A. (s.f). Maderoterapia Corporal. International Trainer de Tegoder Cosmetics.

e Champifones: Son herramientas utilizadas en tratamientos anticeluliticos, son apropiados
para zonas mas extensas del cuerpo. Su funcién se basa en la disociacion de grasa localizada y
eliminacién de toxinas.
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9.6. Forma de aplicacion de Maderoterapia

Presion: La presion debe estar adaptada a la sensibilidad del cliente y de la zona en la que se va
a trabajar. Cabe mencionar que existen zonas mas sensibles (zona interna de muslos, zonas de
mucho edema, zona interna de brazo). Sin embargo, hay zonas mas resistentes (zona posterior del
muslo, zona gliteos) donde la presion puede ser mas profunda (Orad).

Orad, M. A. (s.f). Maderoterapia Corporal. International Trainer de Tegoder Cosmetics.
Ritmo: el ritmo serd activo, es decir, rapido ya que es un masaje que debe calentar la zona a tratar.
Tiempo: Se trabaja varios elementos de madera por lo cual el tiempo puede ser distribuido por
zona, cuando son tratamientos donde se abarcan varias zonas o es amplia el tiempo puede durar
entre 45 a 60 minutos.
Usode aceites: Se puede utilizar diferentes aceites esenciales en el masaje arealizar considerando
las caracteristicas y beneficios de los principios activos en la piel.
Post-cirugia: Es de gran importancia que los movimientos sean realizados desde las mufiecas que
no sobrecargar a los brazos o espalda. La posicidn del cuerpo del maderoterapeuta debe ser con
la espalda recta, piernas ligeramente abiertas y levemente flexionadas.
e Rodillos
El modo de aplicaciéon de los rodillos se basa en la realizacion de movimientos firmes y
ascendentes, la direccién sera hacia los ganglios linfaticos aportando al drenaje. Otro movimiento
que se debe considerar es las repeticiones con una presion media hasta la tolerancia del paciente
y movimientos lineales que se utiliza mas en musculos grandes y movimientos circulares en zonas
pequenas de forma localizada.
e Copa Sueca
El modo de uso de la copa sueca en el masaje anticelulitico se basa en la colocacién sobre lazonaa
tratar con una leve presién sobre la piel, se realizan movimientos lentos en direccién ascendente,
también puede ser movimientos circulares, para crear una ligera succién y a su vez ayudar al
drenaje.
e Tablas
Eluso de las tablas se basa en movimientos suaves y una ligera presion, siempre en direccion hacia
los ganglios linfaticos para favorecer el drenaje linfatico, este movimiento debe ser de manera
ascendente, arrastrando o en zic zac. Existen tablas que se pueden ocupar en zonas faciales.
e Champiién
El modo de uso del champiiién se basa en movimientos circulares ascendentes, en direccién a
los ganglios linfaticos para que exista mayor drenaje de toxinas. Se utiliza con una presién media
adecuada ya que el objetivo es generar un calentamiento de la zona tratada.
De acuerdo a las caracteristicas y beneficios de la maderoterapia a continuacién presentamos la
descripcion del tema:

3.7. Celulitis

La celulitis o también llamada edematose-fibroesclerotica panidulopatia, es una afeccion
generalmente femenina que se encuentra en las capas de la piel. Esta afeccidn se produce por un

Las maniobras de maderoterapia pueden aplicarse
en todo el cuerpo para reducir la celulitis y esculpir

desequilibrio en la acumulaciény eliminacion de grasa, provocando una inmovilidad de la piel por
su espesor y adherencia a las capas mas profundas (Iglesias, 2012).
Iglesias, M. (2012). Celulitis como prevenir y tratarla . Buenos Aires : ediciones lea.

Su etimologia segun la real academia de la lengua espafiola hace referencia a “La acumulacién
subcutdnea de grasa en ciertas partes del cuerpo, que produce en la piel una rugosidad similar ala
de la piel de la naranja” (Real Academia de la Lengua Espafiola, 2024).
Real Academia de la Lengua Espariola. (2024). Real Academia de la Lengua Espariola. Obtenido de
https://dle.rae.es/celulitis

5.8. Tipos de celulitis

Clasificados segln su gravedad, ubicacién y causas. A continuacion, presentaremos los tipos mas

comunes de acuerdo a su gravedad:

Celulitis Edematosa

Este tipo de celulitis se caracteriza
por el exceso de retencion de
liquidos en los tejidos de la piel,
puede aparecer en la pubertad.
Esto provoca hinchazéon y una
apariencia acolchada en la piel,
sin embargo, por lo general solo
se presenta en los muslos y puede
ocasionar pesadez en esta zona
(Editores, 2021).

Celulitis Blanda

Este tipo de celulitis se caracteriza
por la presencia de tejido adiposo
flacido como blando.

Hay acumulaciones notorias de
grasa en las capas profundas de la
piely generalmente da la apariencia
de una piel de naranja. Para el
diagnostico se necesita realizar un
apretén en la piel para mejorar la
visibilidad. Cabe mencionar que se
presentan problemas circulatorios
y de dolor muscular.

(Editores, 2021).

Celulitis extrema
Es considerada como una celulitis
mas avanzada que la celulitis
blanda.
Las protuberancias y hoyuelos se
muestran mas avanzados.
La piel puede presentar cambios
significativos en su textura y
firmeza, ademas de que para
su diagnostico puede ser mas
prominente incluso estando en
reposo el paciente.

la figura, favoreciendo una mejora en la textura de
la piel y una silueta mds definida.

Celulitis dura

La celulitis dura se basa en la
formacién de nédulos duros en
las capas mas profundas de la piel.
Generalmente su temperatura es
mas fria que el resto del cuerpo y
se manifiesta al presentar dolor al
tacto directo en la zona afectada.
La zona manifiesta ondulaciones
(Editores, 2021).

Editores, M. (2021). Celulitis, eliminala con fdciles tratamientos. Ediciones Felou, S.A. de CV.
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La celulitis se forma cuando las células grasas
(adipocitos) se acumulan bajo la piel, empujando
hacia arriba las capas superficiales. Al mismo
tiempo, los tejidos conectivos tiran hacia abajo
las capas mds internas, lo que produce hoyuelos o
depresiones en la piel.

Conocer los distintos tipos de celulitis permite
al terapeuta adoptar un enfoque integral y
personalizado en el tratamiento, al seleccionar
técnicas y terapias especificas para cada tipo. Para
mejorar la eficacia del tratamiento y optimizar los
resultados para el paciente.

Glosario

@)
Dosha. Concepto de la medicina
ayurvédica, consideradas como energias

que componen en cuerpo humanoy el
universo.

Edema. es la hinchazén causada por el
exceso de liquido atrapado en los tejidos
del cuerpo.
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3.9. Origen de celulitis
El término celulitis aparece por primera vez en 1878, el cual produce un cuestionamiento a
la calidad de vida sumado a la belleza y convirtiéndose en una patologia (Baccale, 2004). Sin
embargo, la celulitis en la antigliedad era considerada de diferentes maneras e ideologias de
acuerdo alaculturay la época.

Baccale, S. M. (2004). Vdrices, celulitis, estrias. Buenos Aires: Imaginador.
En el antiguo Egipto la celulitis era considerada como una enfermedad instaurada como castigo
de dioses. Por otro lado en la medicina tradicional chinat la celulitis era considerada como un
desequilibrio de energia, por lo cual la sanacién se basaba en el uso de acupuntura, termoterapia
o crioterapia.

En la medicina ayurvédica, la celulitis también era considerada como un desequilibrio de doshas.
Esta afeccién se trataba con la aplicacion de infusiones de hierbas medicinales, aplicacion de
masajes y rituales de purificacién para llegar a un estado de relajacién.

En el Siglo XIX y XX se realiz6 estudios para el desarrollo de la teoria microbiana, y con ello se
empieza a identificar algunos microorganismos que contribuyen a la causa de la aparicién de la
celulitis.

Actualmente la celulitis sigue siendo una enfermedad comin y relevante en la medicina,
su tratamiento aln sigue evolucionando y principalmente se ha basado en una técnica de
masoterapia y drenaje linfatico.

PIEL SANA
Piel suave &

Fibras conectivas
de buena eslasticidad

Freepik ©

Recuento de células
grasas saludable

Protuberancia de celulitis

Fibras conectivas poco
elasticas

Células grasas agrandadas
atrapadas en los bolsillos

Figura 1. llustracién de corte de piel
que indica la diferencia de una piel
sanay una con celulitis segln su parte
anatémica.

5.10. El mecanismo de accion de la celulitis
Puede agravarse e ir avanzando de la siguiente manera.
1. Alteracion vascular o edematosa: Se produce la disminucién del flujo venoso lo cual provoca
que no se transporte la cantidad necesaria de toxinas a eliminar, es por ello la acumulacién de
aguay toxinas (Baccale, 2004).
2. Gelificacion: El liquido retenido se empieza a solidificarse transformandose en una sustancia
viscosa por lo cual la eliminacién de esta sustancia se vuelve mas dificil (Baccale, 2004).
3. Fibrosis: Se empieza a producir la retencion de fibras, es decir aparecen las depresiones o
hundimientos que pueden ser notorios en las capas superficiales de la piel. El edema es mas duro
y se lo conoce como piel de naranja (Baccale, 2004).

Baccale, S. M. (2004). Vdrices, celulitis, estrias. Buenos Aires: Imaginador.
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Indicaciones Maderoterapia

Indicaciones antes de realizarse un tratamiento con Maderoterapia:

Consultar conun

Realizar una evaluacion inicial para determinar si es un candidato
adecuado para la maderoterapia. Este paso es clave para
identificar posibles contraindicaciones (como varices, problemas

rofesional . . L .
P circulatorios o condiciones de la piel) y establecer un plan de
tratamiento personalizado.
. . Lo ideal es ingerir una comida ligera al menos 1-2 horas antes del
Evitar comidas pesadas

tratamiento para evitar molestias durante el masaje.

Hidratacion adecuada

Es recomendable beber suficiente agua antes de la sesiéon. La
hidratacién ayuda a mejorar la circulacién y el drenaje linfatico,
facilitando la eliminacién de toxinas y liquidos que se liberan
durante la maderoterapia.

Evitar alcohol y cafeina

Es preferible evitar el consumo de alcohol y bebidas con cafeina
antes de la sesién ya que pueden contribuir a la deshidratacion y
dificultar el proceso de drenaje de toxinas.

Usar ropa comoda

Es recomendable utilizar ropa cémoda y holgada en cada sesién.
Generalmente se descubre las dreas a tratar. (abdomen, muslos,
gluteos), por lo que es importante usar ropa facil de quitar y poner.

Evitar cremas o aceites
enla piel

Antes del tratamiento, evitar aplicar cremas, aceites o lociones
en la piel, ya que estos productos pueden dificultar la correcta
aplicacién de los aceites o productos reductores utilizados por el
terapeuta.

Comunicar condiciones
de salud

Previo al tratamiento se debera informar al terapeuta sobre
cualquier condicién médica o de salud que padezca el paciente ya
sea problemas circulatorios, hipertension, diabetes, o en caso de
que se encuentre ingiriendo algiin medicamento. Esto permitira
que el tratamiento sea ajustado a tus necesidades.

Preparacién emocional
y fisica

La maderoterapia puede ser un masaje vigoroso en algunas zonas
del cuerpo, especialmente en areas con celulitis o grasa localizada.
Es importante estar preparado para recibir un tratamiento intenso
y con presiéon moderada en algunas areas.

No realizar actividades
fisicas intensas
previamente

Se debe evitar hacer ejercicio intenso justo antes de la sesion ya
que el paciente podria tener musculos tensos o cansados, lo cual
podria causar incomodidad en el masaje

Cuidado de la piel

Asegurarse que la piel no presente irritaciones, heridas,
quemaduras o infecciones en las dreas a tratar

Planificacién de
sesiones

El terapeuta sugerira un plan de tratamiento, por lo que es (til
planificar con anticipacion el tiempo necesario para cumplir con el
programa propuesto.

Ferndndez, R. (2017). *Estética y bienestar: Guia completa de tratamientos corporales®. Ediciones
Paraninfo

Beber agua es una forma sencilla y eficaz de
maximizar los beneficios del masaje anticelulitico
y apoyar una recuperacion.

Descubre la suavidad de una piel renovada:
probando tratamientos anticelulitis para lograr
una textura tersa y radiante.
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Contraindicaciones Maderoterapia

Contraindicaciones del masaje anticelulitico con maderoterapia

Personas con trombosis venosa profunda, flebitis, o insuficiencia
venosa severa* no deben someterse a maderoterapia, ya que el
masaje puede agravar estas condiciones.

Problemas circulatorios
graves:

Las personas con varices grandes o inflamadas deben evitar la
Varices prominentes maderoterapia en las areas afectadas, ya que la presion ejercida
durante el tratamiento puede empeorar la condicion.

La maderoterapia no esta recomendada durante el embarazo,
especialmente en el drea abdominal. Si bien algunas mujeres
pueden optar por realizar el tratamiento en otras areas como los
muslos o gluteos, siempre debe ser bajo supervision médica.

Embarazo

Freepik ©

. .. Las personas con presion arterial alta o hipertension no controlada
Hipertensién no . . . . .
controlada deben evitar el tratamiento, ya que la estimulacion del sistema
Transforma tu piel con un masaje anticelulitico: circulatorio puede elevar la presion sanguinea.
una técnica revitalizante que combina presion y
movimiento para reducir la celulitis, mejorar la
circulacion y revelar una piel mds firme y suave.

Si se presentan heridas abiertas, infecciones cutaneas (como

Infecciones o dermatitis o eccemas), quemaduras o moretones en las areas
problemas cutaneos atratar, la maderoterapia no debe realizarse, ya que puede
empeorar el estado de la piel o causar irritacion.

En caso de infecciones activas o fiebre, el tratamiento debe
posponerse hasta la recuperaciéon completa para evitar un
agravamiento del estado de salud

Enfermedades
infecciosas o fiebre

Las personas con insuficiencia renal o hepatica severa deben
Problemas renales o evitar lamaderoterapia, ya que el proceso de drenaje linfatico

hepaticos graves y la eliminacién de toxinas pueden sobrecargar estos érganos
debilitados.

Las personas que estan en tratamiento o se han recuperado
recientemente de cancer deben consultar a su médico antes de
realizar maderoterapia, especialmente si el cancer fue relacionado
con el sistema linfatico.

Cancer

Las personas con problemas cardiacos graves deben abstenerse
Alteraciones cardiacas | de este tipo de tratamientos, ya que el aumento en la circulacién
sanguinea podria tener efectos negativos en su condicion.

Freepik ©

En casos de osteoporosis o huesos fragiles, la maderoterapia
puede no ser recomendable, ya que la presion aplicada durante el
masaje podria aumentar el riesgo de lesiones.

Osteoporosis o
fragilidad 6sea

Los individuos con trastornos de la coagulacién
0 que estdn en tratamiento con anticoagulantes
deben abstenerse de recibir masajes intensos para
evitar la formacion de hematomas.

Consideraciones adicionales

» En personas con piel sensible o con tendencia a la aparicion de hematomas, se debe tener
cuidado con la intensidad del masaje.

« Si existen condiciones médicas preexistentes, siempre es recomendable consultar con un
médico antes de comenzar un tratamiento de maderoterapia.

Sdnchez, A. M. (2018). *Terapias alternativas en estética®. Editorial Médica Panamericana.
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3.11. Protocolo Maderoterapia

MATERIALES

 Aceite, rodillos, copa
sueca, champiion, tabla,
2 toallas grandes, kit de
camilla

FASE DE PREPARACION

» Acomodar al del Cliente

« Exfoliacion Corporal

» Ducha o Aclarado

» Acomodar del Cliente
en Prono

 Apertura de Chacras

4.DLM 2da cadena: Colocar
las manos a 90 grados en los
ganglios linfaticos y activar
segunda cadena ganglionar en
occipitales, medios y términos
realizando presiones leves con
los dedos indice y medio.

Inicio-FASE DE PREPARACION

LuisHerrera ©

1. Acomodar al paciente:
Recibimiento y bienvenida del
paciente, llenar la ficha de
masaje.

5. DLM términos: Colocar
ambas manos en zona de
mandibulares, realizar 5
presiones leves con los dedos
indice y medio.

2. Acomodacién del cliente:
Colocar al paciente en la
camilla, acomodar su posicién
de manera supinay realizar un
diagnostico previo.

6.DLM Axilares: Colocar
ambas manos en antebrazo,
realizar presiones leves

hasta llegar a ganglios axilares.

Protocolo & Maniobras

Inicio-FASE NUCLEO

3.DLM 1ea cadena: Colocar
las manos a 90 grados en los
ganglios linfaticos y activar
primera cadena ganglionar en
profundos, medios y términos,
realizar presiones leves con
los dedos indice y medio.

7.DLM Apertura de Ganglios
Cisterna de Pecquet: Colocar
ambas manos en la cisterna de
Pecquet y realizar 3 presiones
controlando la respiracion del

paciente.

DLENDAN
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Protocolo Maderoterapia

Protocolo & Maniobras

8. DML Apertura de Ganglios
Zona Umibilical: Colocar
ambas manos en la zona
umbilical y realizar 3 presiones
controlando la respiracion del
paciente.

12. Arrastre Palmar: Deslizar
ambas manos por el centro de
la pierna desde la pantorrilla
hasta llegar a gluteos. Realizar
la maniobra 3 repeticiones.

DLENDAN
INSTITUT SUPERIGR TECNOLOGICO

9. DLM Apertura de Ganglios
Inguinales: Colocar ambas
manos en zona ganglionar
interna piernasy realizar

5 presiones leves, deslizar

las manos hasta llegar a
inguinales.

13. Amasamiento
Masopalmodigital: Circulos
horizontales compresivos y
descompresivos en vaivén.

10. Afloraciones: Colocar las
dos manos juntas en el centro
de la pierna, deslizar en modo
ascendente hasta gluteos y
de forma descendente por los
laterales.

14. Palmar Intercalada:
Arrastrar una mano hasta
llegar a glUteosy luego la otra
alternando. Repetir la
maniobra 5 veces.

11. Vaciado Venoso en
brazalete: Colocar las
dos manos en forma de
un brazalete ,rodear
todala piernavy realizar

movimientos ascendentes.

15. AmasamientoenV:
Realizar amasamiento
haciendo una compresion
con los pulgares.
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Protocolo Maderoterapia

16. Nudillar: Flexionar
los falanges y poner en
contacto con la pierna,
realizar presion haciendo
movimientos en circulos.

20. Barrido con tabla:
Realizar arrastres conla

tabla de forma ascendente en
lineas verticales dirigiéndose a

ganglios.

24. Afloracion final: Realizar
un arrastre con manos

deslizando por el centro de la
piernay al bajar por laterales.

17.Copaen arrastre: Utilizar
la copa realizando arrastres
desde los isquiotibiales hasta
elinicio del gluteo, al llegar a
gluteo hacer acciéon de

vacio.

21. Rodillo cubico: Realizar
movimientos ascendentes
réapidos con presion tolerable.

25. Finalizacion de
protocolo: Ofrecertéy
entregar la rutina cosmética al
paciente para el tratamiento
en casa.

18. Copa doble en despegue:

Arrastrar con las dos copas
realizando circulos de manera
ascendente, hasta el gluteo
menor.

22. Drenaje con Tabla:
Realizar arrastres conla
tabla de forma ascendente en
lineas en zig zag dirigiéndose
a ganglios.

Fase de finalizacion

19. Champiion circular:
Realizar circulos répidos
ascendentes hasta llegar al
gluteo.

23. Rodillo en espiral:
Realizar movimientos
ascendentes rapidos con
una presiéon que el paciente
soporte.

1. Dar el tiempo estimado de 5min para que nuestro cliente se
estabilicé, se recomienda salir de la cabina para que el paciente
pueda vestirse.
2. Ofrecer un agua o un té, mientras que damos las indicaciones del
mantenimiento en casa:

o Alimentacion: Consumir menos sal y café.

o Evitar el alcohol.

e No fumar.

o Beber al menos 2 litros de agua al dia.

o Comer de forma saludable.

* Mantenimiento: Exfoliar la zona con 1 cucharada de café

molido, 1 cucharada de aztcar blanca o morenay crema.
o Mascarilla: Colocar café molido, urea en cremay arcilla,
cubrir con papel osmético y dejar actuar por 30mins.

e Consejos: Evitar estar mucho tiempo sentada o de pie.

o No abusar de los tacones y usar menos ropa ajustada.

o Hacer 30 min de deporte al dia.
3. Realizar y agendamos la préxima cita para seguir con el

tratamiento.
4. Realizar una pequeiia encuesta para poder mejorar el servicio.

DLENDAN
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Evaluacion Unidad 1

Nombre: Nivel: Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informaciéon presentada en el texto.

¢Cuédles son los mecanismos exactos por los cuales la maderoterapia ayuda a reducir la apariencia de la
celulitis y a mejorar la textura de la piel?

{Coémo se demuestra la eficacia a largo plazo de la maderoterapia en el tratamiento de la celulitis?

¢ Qué tipo de celulitis responde mejor a los tratamientos de maderoterapia y por qué?

{Como se complementa la maderoterapia con otros tratamientos estéticos para combatir la celulitis,

como la radiofrecuencia? Se busca explorar las sinergias y beneficios de combinar diferentes tratamientos.

;Cuadles son las contraindicaciones y precauciones que se deben tener en cuenta antes de realizar un
tratamiento de maderoterapia?

¢ Qué papel juega la alimentacién y el ejercicio fisico en la efectividad de los tratamientos de
maderoterapia para reducir la celulitis?

{Coémo se selecciona el tipo de herramienta de madera adecuada para cada zona del cuerpo y tipo de
celulitis?

;Cuadl es la frecuencia recomendada de las sesiones de maderoterapia para obtener resultados éptimos y
duraderos?.

¢ Qué tipo de resultados pueden esperar los pacientes después de un ciclo completo de tratamientos de
maderoterapia

10. ;Existen diferencias significativas en los resultados obtenidos con la maderoterapia realizada por un

profesional certificado versus un tratamiento casero?

DLENDAN Destreza a evaluar EVALUACION - UNIDAD 1 @ HOJA 1
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6. Aromaterapia

Esta unidad adentra en el fascinante mundo de la aromaterapia, descubriendo los mecanismos
de accidn de los aceites esenciales y su impacto en el cuerpo y la mente. Aprender a seleccionar,
diluiry aplicar los aceites esenciales de manera seguray efectiva para promover el bienestar fisico
y emocional. Explorar las Gltimas investigaciones cientificas y desarrollar habilidades practicas
para integrar la aromaterapia en diversos contextos terapéuticos. Conocer las conexiones entre
el aroma, las emociones y el cuerpo, lo cual hace de la aromaterapia la técnica holistica mas
utilizada en las terapias de bienestar.

6.1 Historia de la Aromaterapia

La aromaterapia es una practica ancestral que utiliza aceites esenciales derivados de plantas
para promover el bienestar fisico y emocional. Su historia se remonta a civilizaciones antiguas
como los egipcios, griegos y romanos, quienes empleaban resinas, flores y aceites en rituales y
tratamientos médicos. Durante la Edad Media, la alquimia y la destilacion de aceites esenciales
se desarrollaron en el mundo arabe, y en el Renacimiento, la practica se expandié por Europa.
El término “aromaterapia” fue acufado en el siglo XX por el quimico francés René-Maurice
Gattefossé, quien investigd los efectos curativos de los aceites esenciales.

6.2. Concepto de Aromaterapia

La aromaterapia es una terapia alternativa que utiliza aceites esenciales para mejorar la salud
fisica, mental y emocional. Estos aceites se extraen de plantas y se aplican mediante inhalacion,
masaje o aplicacion tépica para influir en el estado de animo y el bienestar general. Los aceites
esenciales interactian con el sistema limbico del cerebro, afectando emociones y estados de
animo.

Aromaterapia

Freepik ©

“ La aromaterapia: un enfoque integral para la
sanacion: el impacto de la aromaterapia en el
equilibrio emocional y fisico.”

Glosario

Aromaterapia. Practica terapéutica
que utiliza aceites esenciales para
mejorar el bienestar fisico, emocional y
espiritual.

Freepik ©

“Deja que los aromas envolventes despierten tus
sentidos y te transporten a un estado de profunda
relajacion.”

®

DLENDAN

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO



—@

Getty Images©

Freepik ©

Glosario ®

Aceites esenciales. Compuestos
arométicos naturales extraidos de plantas
que ofrecen beneficios terapéuticos y
cosméticos.

Sistema limbico. Region del cerebro
responsable de las emociones, la
memoria y la regulaciéon hormonal.

El olfato es el sentido que nos permite identificar
y diferenciar los aromas del entorno, facilitando la
percepcion de una amplia gama de olores.
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6.3. Etimologia del término

El término “aromaterapia” proviene de dos palabras griegas:

e “Aroma”: que significa “fragancia” o “olor”.

e “Terapia”: que significa “tratamiento” o “cura”.

Por lo tanto, aromaterapia se traduce literalmente como “tratamiento a través de fragancias”.

6.4. ; Qué son los aceites esenciales?

Los aceites esenciales son extractos altamente concentrados obtenidos de plantas aromaticas.
Cada aceite esencial contiene una mezcla compleja de componentes quimicos, incluyendo
terpenos, alcoholes, ésteres y fenoles, que determinan sus propiedades terapéuticas y aromaticas
Unicas. Estos compuestos son extraidos mediante métodos como la destilaciéon al vapor, la
expresion en frio o la extraccion con solventes, preservando la integridad y la efectividad de las
sustancias naturales.

La composicién quimica diversa de los aceites esenciales determina sus aplicaciones terapéuticas
especificas. Por ejemplo, el aceite esencial de lavanda (Lavandula angustifolia) es conocido por
sus propiedades calmantes y cicatrizantes, mientras que el aceite esencial de menta (Mentha
piperita) es valorado por sus efectos estimulantes y refrescantes.

Battaglia, S. (2021). The Complete Guide to Aromatherapy. Brisbane, Australia: Perfect Potion.

6.5 ;Como se perciben los olores?

La percepcion del olor es un proceso complejo que involucra varias partes del cuerpoy el cerebro.
A continuacién, vamos a describir coémo se perciben los olores:

Captacién del Olor

e Moléculas Aromaticas: Los olores se perciben a través de moléculas volatiles que se liberan
de los aceites esenciales y otras sustancias. Estas moléculas se dispersan en el aire y pueden ser
inhaladas.

e Receptores Olfativos: Dentro de la nariz, hay células receptoras especializadas situadas en
una region denominada la mucosa olfativa. Estas células tienen receptores que se unen a las
moléculas aromaticas.

Transduccién del Olor

e Estimulacion de los Receptores: Cuando las moléculas aromaticas entran en contacto con los
receptores olfativos, se produce una sefal eléctrica que es enviada al cerebro. Cada receptor es
especifico para ciertos tipos de moléculas aromaticas.

e Nervio Olfativo: La sefal eléctrica generada por la unién de las moléculas aromaticas con los
receptores olfativos viaja a través del nervio olfativo hasta el cerebro.

6.6. Neurobiologia de la aromaterapia.
Procesamiento en el cerehro

e Bulbo olfativo: La sefal eléctrica llega primero al bulbo olfativo, que es una estructura ubicada
en la base del cerebro. Aqui las sefiales se procesan y se envian a otras areas del cerebro para su
interpretacion.

e Sistema limbico: La informacidn sobre los olores se envia al sistema limbico, una parte del
cerebro que juega un papel crucial en la regulacién de las emociones y la memoria. Por esta razoén,
los olores pueden evocar recuerdos y emociones intensas.

e Corteza olfativa: La sefial también llega a la corteza olfativa, que esta encargada de identificar
y discriminar los diferentes olores.

Experiencia del olor

e Percepcion consciente: Finalmente la corteza olfativa envia la informacion a otras areas
del cerebro donde se toma conciencia del olor y se le atribuye un significado. Esto incluye la
identificacién del olor como agradable o desagradable, y la evaluacion de sus efectos potenciales.
e Asociaciones emocionales: La percepcion del olor puede estar profundamente ligada a las
emociones debido a la proximidad del bulbo olfativo con el sistema limbico. Por ejemplo, el aroma
de un perfume puede traer recuerdos felices mientras que un olor desagradable puede causar
aversion.

Adaptacion olfativa

e Adaptacion: Con el tiempo la exposicion continua a un olor especifico puede llevar a una
disminucion de la percepcion de ese olor, un fenémeno conocido como adaptacion olfativa. Esto
ocurre porque los receptores olfativos se vuelven menos sensibles a estimulos repetidos.
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6.7 Formas de aplicacion

Entendiendo cémo se perciben los olores y cémo actiian en los sentidos y a nivel neurobiolégicos

se presenta sus formas de aplicacién:

e Inhalacidn: Las moléculas aromaticas ingresan al sistema olfativo y afectan el sistema limbico,

el area del cerebro que regula emociones y memoria.

e Aplicacion tépica: Cuando se aplican sobre la piel, los aceites esenciales se absorben y pueden

tener efectos locales y sistémicos. La interaccidn con los receptores cutaneos puede influir en la

circulaciény el equilibrio hormonal.

e Masaje: Los aceites esenciales se mezclan con aceites portadores y se utilizan en técnicas de

masaje, mejorando la circulacién y relajando los musculos.

e Barios de inmersion: Adicion de aceites esenciales al agua del bafo, permitiendo la absorcion

cutaneay relajando cuerpo y mente.

Cada método de aplicaciéon requiere una dilucion y posologia adecuada y una duracién de

exposicién controlada para evitar efectos adversos, asegurando beneficios terapéuticos éptimos.
Tisserand, R., & Young, R. (2014). Essential Oil Safety: A Guide for Health Care Professionals. Churchill

Livingstone.

6.8. Guia general de posologia en aromaterapia

Crear unatabla de posologia universal para aromaterapia es complejo debido a diversos factores:
o Individualidad: La respuesta a los aceites esenciales varia significativamente de persona a
persona.

o Aceite esencial: Cada aceite tiene una potencia y propiedades Unicas.

o Via de administracion: La forma de usar el aceite (difusion, tépico, bafo) influye en la dosis.

o Condicion médica: Enfermedades preexistentes pueden afectar la tolerancia.

Por lo tanto, en lugar de una tabla rigida, es mas recomendable ofrecer una guia general y
personalizada.

Uso Cantidad aproximada Consideraciones
e .. 5-10 gotas por cada 100 mlde | Ajustar seguin el tamafio del difusory
Difusion L2 X
agua la ventilacién del ambiente.
. 6 a 10 gotas de dilucion en 30 Reahzar s sl pathe suizsde
Masaje : usar. Evitar zonas sensibles rostro y
ml aceite portador.
mucosas.
Bafio 10-15 gotas enuna basede sal | Agregar ala bafiera justo antes de

o aceite portador entrar.

Notas importantes:

¢ Siempre realizar una prueba de parche: Antes de aplicar un nuevo aceite esencial, realiza
una prueba en una pequena area de piel para verificar posibles reacciones alérgicas.

¢ Diluir los aceites esenciales: Los aceites esenciales deben diluirse en un aceite portador
(como jojoba, almendras dulces o coco) antes de aplicarlos sobre la piel.

o Evitar el contacto con los ojos y mucosas.

e No ingerir aceites esenciales. Tabla 5.

“Experiencia olfativa disefiada para revitalizar los
sentidos y promover el equilibrio interior.”

Glosario

sustancia terapéutica.

Posologia. Determinacién de la dosis
y la frecuencia de administracién de una
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6.9. Efectos fisiologicos de la aromaterapia
iPor qué la Aromaterapia es holistica?

La respuesta a esta gran pregunta se debe gracias a sus efectos neurobiolégicos aplicados
anteriormente, ya que gracias a todos los efectos a nivel olfativo y cerebral especificamente en el
sistema limbico y de memoria, la aromaterapia tiene el poder de gestionar y facilitar emociones,
crear huellas sensoriales que nos permiten grabar un determinado recuerdo en nuestra memoria,
hace lo que hoy en dia podriamos llamar una captura emocional, guardan el recuerdo emocional
de una experiencia vivida y eso es lo que la hace tan especial y necesaria para uso en cabina en
todo tratamiento estético y holistico ya que nos da el poder de actuar en el mundo emocional de
un paciente, asi como fisico, de todas las terapias ésta es indispensable en nuestro campo laboral.
La aromaterapia, una sinfonia para el alma, actua directamente sobre nuestro sistema limbico, la
region cerebral que regula las emociones, la memoria y el comportamiento. Al inhalar un aroma,
las moléculas de los aceites esenciales desencadenan una cascada de reacciones en nuestro
cerebro, conectando con recuerdos, evocando sensaciones y, en Ultima instancia, influyendo en
nuestro estado de animo.

Laimportancia de la aromaterapia en tratamientos de relajacion y estiramiento
radica en su capacidad para:

e Reducir el estrés y la ansiedad: Muchos aceites esenciales, como la lavanda y la bergamota,
poseen propiedades calmantes que ayudan a disminuir los niveles de cortisol, la hormona del
estrés.

e Promover la relajacion: Al activar el sistema nervioso parasimpatico, los aromas relajantes
favorecen la calma y la tranquilidad, preparando el cuerpo para una sesién de estiramiento mas
profunday efectiva.

o Mejorar el sueio: Algunos aceites, como la valeriana y la manzanilla, pueden ayudar a conciliar
el suefio y mejorar su calidad, lo que es fundamental para una recuperacion éptima después de
cualquier actividad fisica.

e Aumentar la concentracion: Ciertos aromas, como el romero y la menta, pueden estimular la
mente y mejorar la concentracion, lo que es beneficioso para realizar ejercicios de estiramiento
con conciencia plena.

e Potenciar la experiencia sensorial: Al combinar los beneficios fisicos del estiramiento con los
efectos aromaticos, se crea una experiencia multi sensorial que enriquece la practica y fomenta
una conexion mas profunda con el cuerpo.
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6.10 Contraindicaciones de la Aromaterapia

Aunque la aromaterapia es generalmente segura y beneficiosa para muchas personas, existen
ciertas contraindicacionesy precauciones a tener en cuenta paraevitar posibles efectos adversos.
A continuacidn, se detallan las principales contraindicaciones y consideraciones de seguridad:

Embarazo

Durante el embarazo, algunos aceites esenciales pueden no ser seguros debido a sus propiedades
que pueden afectar el equilibrio hormonal o provocar contracciones. Por ejemplo:

e Aceites a evitar: Romero, salvia, menta, albahaca, clavo.

e Precauciones: En general, se recomienda evitar aceites esenciales durante el primer trimestre.
Para el segundo y tercer trimestre, los aceites mas seguros incluyen la lavanda, la manzanillay el
sandalo, pero siempre bajo la supervision de un profesional.

Lactancia

Algunos aceites esenciales pueden pasar a través de laleche maternay afectar al bebé. Es crucial:
e Aceites a evitar: Aceites como el tomillo, el clavo y el orégano.

e Precauciones: Consultar con un profesional de salud especializado en aromaterapia o con el
pediatra del bebé antes de utilizar aceites esenciales mientras se estd amamantando.

Nifios

La piel de los nifios es mas sensible y algunos aceites esenciales pueden causar irritaciéon o
efectos adversos:

o Aceites a evitar: Aceites como el eucalipto, el clavo y el romero.

o Precauciones: Para niflos menores de 2 afos, se recomienda el uso muy limitado de aceites
esenciales y siempre en concentraciones muy bajas. En general, los aceites seguros para nifos
mayores de 2 afios incluyen la lavanda, la manzanillay el naranja.

Alergias y sensibilidades

Las personas con alergias a ciertos ingredientes pueden experimentar reacciones adversas a
los aceites esenciales:

e Sintomas: Enrojecimiento, hinchazén, picazén, o erupciones cutaneas.

® Precauciones: Realiza una prueba de parche en una pequefa area de la piel antes de aplicar
cualquier aceite esencial de manera mas extensa. Si hay una reaccion, evita el uso del aceite en
cuestion y consulta con un profesional de salud.

Condiciones médicas especificas

Algunas condiciones médicas pueden verse afectadas por el uso de ciertos aceites esenciales:
e Condiciones cardiacas: Algunos aceites pueden aumentar la presion arterial o afectar
la frecuencia cardiaca. Por ejemplo, el aceite de menta y el de romero pueden no ser
recomendables para personas con hipertension.

e Epilepsia: Algunos aceites pueden desencadenar convulsiones en personas susceptibles.
Evita aceites como el romero y el tomillo sin la aprobacién de un médico.

o Problemas hepaticos y renales: Aceites como el eucalipto y el clavo pueden no ser
recomendables para personas con afecciones hepaticas o renales severas.

Interacciones con medicamentos

Los aceites esenciales pueden interactuar con ciertos medicamentos, alterando su eficacia o
aumentando el riesgo de efectos secundarios:

o Medicamentos anticoagulantes: Aceites como el clavo y el jengibre pueden tener efectos
anticoagulantes y, por lo tanto, pueden interactuar con medicamentos que también afectan la
coagulacién sanguinea.

e Medicamentos para la diabetes: Aceites como la canela pueden afectar los niveles de aztcar
en sangre, por lo que las personas con diabetes deben usar estos aceites con precaucion.

Aplicacion en piel sensible

La aplicacidon directa de aceites esenciales en pieles sensibles o en areas delicadas puede causar
irritacion:

o Precauciones: Siempre diluye los aceites esenciales en un aceite portador antes de aplicarlos
sobre la piel. Para pieles sensibles, realiza una prueba de parche y ajusta la concentracion seguin
sea necesario.

Uso en ambientes cerrados

Lainhalacién excesiva de aceites esenciales en ambientes poco ventilados puede causar irritacion
de las vias respiratorias:

e Precauciones: Aseglrese de ventilar bien el espacio donde se usan aceites esenciales y evite la
exposiciéon prolongada a concentraciones altas en un espacio cerrado.

Descubre el poder de la aromaterapia para
equilibrar mente y cuerpo, pero recuerda: cada
esencia tiene su propio camino. Consulta siempre
las indicaciones y contraindicaciones para cuidar
de ti de manera segura y responsable.
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6. 11 Botiquin de los aceites mas usados

en estética y terapéutica

Aceite Propiedades y usos Propiedades y usos
esencial en estetica terapeuticos
Rosa Rejuvenecedor, regenerador Calmante emocional, equilibrio
para la piel hormonal
Geranio Eg:;lllbrante i (ol S Cicatrizante, antiinflamatorio
Incienso Antiarrugas, tonificante facial Red.u_caon delaiansiedad, apoyo
espiritual
Eucalipto Descongestionante, refrescante jiratamientodeiresfriados,
expectorante
Menta Refrescante, alivia dolores Estimulante mental, mejora la
musculares concentracion
Arbol de Té Antibacteriano, antiséptico Tzt del sane, e endt

piel

e Rhind, J. P.(2019). Essential Oils: A Handbook for Aromatherapy Practice. Singing Dragon.
e Mojay, G. (2021). Aromatherapy for Healing the Spirit: Restoring Emotional and Mental Balance with

Essential Oils. Healing Arts Press.

Prohibida su reproduccién total o parcial.



Prohibida su reproduccién total o parcial.

Bienestar y conexion holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 6-Aromaterapia

6.12. Tipos de aromas y sus propiedades

En aromaterapia, los aceites esenciales se extraen de diversas partes de las plantas, cada uno con
caracteristicas y beneficios Gnicos. A continuacion, se presentan los principales tipos de aromas

y sus propiedades generales:

Aromas Calmantes y Relajantes

¢ Ejemplos: Lavanda, Manzanilla, Rosa,
Ylang-Ylang.

¢ Propiedades: Estos aromas son conocidos

por sus efectos tranquilizantes y relajantes.

Ayudan a reducir el estrés, la ansiedad y

a promover una sensacién de calma. Son

ideales para el uso antes de dormir o en

momentos de tensién emocional

® Beneficios

Reduccion del Estrés: Alivian la tensiony

promueven la relajacion.

Mejora del Sueio: Facilitan un suefio

reparador y combaten el insomnio.

Equilibrio Emocional: Ayudan a manejar el

estrés y las emociones intensas.

Aromas Desintoxicantes y Purificadores
o Ejemplos: Arbol de Té, Pino, Jengibre,
Cilantro.

e Propiedades: Estos aromas tienen
propiedades purificadoras y desintoxicantes,
ideales para limpiar el ambiente y apoyar el
sistema inmunoldgico. Son efectivos para
combatir infecciones y eliminar toxinas.

e Beneficios:

Desintoxicacién: Facilitan la eliminacién de
toxinas del cuerpo.

Antimicrobiano: Protegen contra infecciones
y bacterias.

Purificacion del Aire: Limpian el ambiente y
eliminan olores no deseados.

Aromas Energizantes y Revitalizantes

e Ejemplos: Limdn, Menta, Eucalipto, Romero.
® Propiedades: Estos aromas tienen un efecto
estimulante y revitalizante, proporcionando
un impulso de energiay claridad mental.

Son Utiles para combatir la fatiga, mejorar el
enfoque y estimular la concentracion.

o Beneficios:

Aumento de Energia: Revitalizan y ayudan a
combatir la fatiga.

Mejora de la Concentracidn: Favorecen la
claridad mental y la productividad.
Descongestion: Facilitan la respiraciony
alivian sintomas de resfriados.

Aromas Calidos y Reconfortantes

¢ Ejemplos: Canela, Clavo, Cardamomo,

o Propiedades: Estos aromas son conocidos
por sus propiedades reconfortantes y
envolventes, proporcionando una sensacion
de calidez y seguridad. Son ideales para
momentos de relajacion y para crear un
ambiente acogedor.

o Beneficios:

Calor Emocional: Proporcionan una sensacion
de confort y bienestar.

Alivio del Dolor: Algunos aceites tienen
propiedades analgésicas que ayudan a aliviar
dolores musculares y articulares.

Mejora del Estado de Animo: Fomentan una
sensacion de alegria y confort emocional.

Aromas Equilibrantes y Emocionales
¢ Ejemplos: Bergamota, Geranio, Ciprés

o Propiedades: Estos aromas ayudan a
equilibrar las emociones y promover una
sensacion de bienestar general. Son Utiles
para tratar desequilibrios emocionales y para
proporcionar un sentido de estabilidad.

o Beneficios:

Equilibrio Emocional: Regulan el estado de
animo y ayudan a superar la tristeza.
Aumento de la Autoestima: Fomentan una
actitud positiva y la autoaceptacion.
Regeneracion: Ayudan a mantener la piel
saludable y con buen aspecto.
Regeneracion: Ayudan a mantener la piel
saludable y con buen aspecto.

Aromas Refrescantes y Desodorizantes
o Ejemplos: Naranja, Bergamota, Limén,

o Propiedades: Estos aromas son conocidos
por su capacidad para refrescar el ambiente
y eliminar olores. Son ideales para revitalizar
el espacio y mejorar la sensacion general de
frescura.

¢ Beneficios:

Refrescamiento: Revitalizan el aire y eliminan
olores desagradables.

Estimulacion: Ofrecen un impulso de energia
y vitalidad.

Aumento del Animo: Mejoran el estado de
animo con su frescura.

6.13. Principales usos de los aceites esenciales

Limén

Antiséptico, rompe las grasas, antibacterial, mejora el estado de animo, purifica el ambiente.

Melaleuca

Regenera los tejidos, controla el acné, ayuda a tratar heridas, quemaduras solares, desinflamante.

Naranja silvestre

Antidepresivo, antioxidante, elimina toxinas, energizante, refrescante.

Ylan Ylang Afrodisiaco, ayuda al balance hornomal, reduce la ansiedad y el estrés, picadura de insectos.
Menta Alivia el estrés, descongestionante nasal, refresca el aliento, quita el dolor de cabeza, estimula la memoria.
Eucalipto Analgésico, expectorante, infecciones respiratorias, activa la circulacién sanguinea hacia el cerebro.
Lavanda Relajante, reduce la presién alta, ayuda en quemaduras de la piel, anticuagulante, antitumores.
Incienso Ayuda al sistema nervioso, anticancerigeno, expectorante, alzheirmer y mal del parkinson.
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Las sinfonias se personalizan de acuerdo a la
necesidad del paciente.

- e
Si tiene alguna duda, consulte con un médico

antes de iniciar cualquier procedimiento de
aromaterapia.
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6.14. Tabla de Sinfonias con Aromaterapia

A continuacién se presenta una tabla con combinaciones de aceites esenciales para diferentes

objetivos de bienestar:

Tabla 8.

Objetivo

Aceites Esenciales

Proporcidn
Recomendada

Relajacién y Suefio

Lavanda, Manzanilla,
Sandalo

3 gotas de lavanda,
2 gotas de manzanilla,
1 gota de sandalo

Energiay Vitalidad

Menta, Limoén, Romero

3 gotas de menta
2 gotas de limén
1 gotaderomero

Concentracion

Romero, Eucalipto,
Albahaca

2 gotas de romero
2 gotas de eucalipto,
1 gota de albahaca

Alivio del Estrés

Bergamota, Ylang-Ylang,
Geranio

3 gotas de bergamota
2 gotas de ylang-ylang
1 gota de geranio

Equilibrio Emocional

Rosa, Naranja, Ciprés

3 gotasderosa
2 gotas de naranja
1 gotadeciprés

Descongestién
Respiratoria

Eucalipto, Menta, Pino

3 gotas de eucalipto
2 gotas de menta
1 gotade pino

Mejora del Estado de
Animo

Mandarina, Neroli, Jazmin

3 gotas de mandarina
2 gotas de neroli
1 gota de jazmin

Refrescamiento Mental

Limén, Romero, Albahaca

3 gotas de limoén
2 gotas de romero
1 gota de albahaca

Alivio del Dolor Muscular

Eucalipto, Jengibre,
Lavanda

3 gotas de eucalipto
2 gotas de jengibre
1 gota de lavanda

Purificacién del Ambiente

Arbol de Té, Pino,
Limoncillo

3 gotas de arbol de té
2 gotas de pino
1 gota de limoncillo

Estimulacion Creativa

Ylang-Ylang, Patchouli,
Bergamota

3 gotas de ylang-ylang
2 gotas de patchouli
1 gota de bergamota

Soporte Emocional en
Crisis

Manzanilla, Rosa, Clavo

3 gotas de manzanilla,
2 gotasderosa
1 gotade clavo

Vitalidad Matutina

Naranja, Menta, Romero

3 gotas de naranja
2 gotas de menta
1 gota de romero
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6.15 Conservacion optima de aceites esenciales
o Almacenar en recipientes de vidrio ambar o azul cobalto, herméticamente cerrados.
e Conservar en un ambiente fresco, seco y oscuro, preferiblemente a temperatura constante.
o Proteger de la luz ultravioleta y fuentes de calor.
o Aislar de sustancias quimicas volatiles y oxidantes.
® Rotular los recipientes claramente con el nombre del aceite, fecha de adquisicién y lote.

6.16 Garantizar la calidad de los aceites esenciales

eAdquirir productos de proveedores certificados, priorizando aceites organicos y lineas
profesionales con cuenta gotas,el aroma siempre ha de ser natural ,no perfumado.

o Solicitar fichas técnicas detalladas, incluyendo método de extraccion y composicion quimica.

o Realizar andlisis de calidad periddicos, especialmente para aceites utilizados en formulaciones
cosméticas o terapéuticas.

6.17 Uso seguro y eficiente:

o Diluir los aceites esenciales en un aceite vehicular adecuado antes de su aplicacién topica.

o Evitar el contacto directo con mucosas y ojos.

o Realizar pruebas de parche en una pequena area de piel antes de su uso generalizado.

o Consultar las fichas de seguridad de cada aceite esencial antes de su manipulacion.

o Utilizar material de proteccion personal (guantes, mascarilla) al manipular grandes cantidades.

Consideraciones adicionales para profesionales

o Almacenamiento a largo plazo: Para su conservacién se recomienda almacenar los aceites
esenciales en refrigeracion.

e Transporte: Durante el transporte, proteger los aceites de cambios bruscos de temperatura y
de golpes.

e Formulacién: Al formular productos con aceites esenciales, considerar las interacciones entre
diferentes componentes y las posibles incompatibilidades.
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Evaluacion Unidad 6

Nombre: Nivel: Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informacidn presentada en el texto.

1. ¢Qué factores se deben considerar para personalizar un tratamiento de aromaterapia y
adaptarlo a las necesidades individuales de cada paciente?

2. ;Coémo se logra una combinacion eficaz de aceites esenciales para potenciar sus
propiedades terapéuticas?

3. ¢Como han influido las diferentes culturas en la historia y el uso de la aromaterapia?

4. ;Qué aspectos éticos y ambientales deben valorarse al seleccionar y utilizar aceites
esenciales

5. ;Cuales son las areas de investigacion mas prometedoras en el campo de la
aromaterapia?

6. ;Coémo se puede crear una mezcla de aceites esenciales personalizada para favorecer la
relajacion o mejorar la concentracién?

7. ;De qué manera se puede integrar la aromaterapia en diferentes entornos como el
hogar, el trabajo o un spa?

8. ;Qué precauciones se deben tomar al utilizar aceites esenciales, especialmente en
grupos vulnerables como ninos, embarazadas o personas con condiciones médicas?

9. ;Qué tipo de difusor es el mas adecuado para obtener los mejores resultados
terapéuticos? ;Cuales son las ventajas y desventajas de cada opcion?

10. ;Coémo se puede complementar la aromaterapia con otras terapias complementarias
para optimizar los beneficios para el paciente?

Prohibida su reproduccién total o parcial.
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 7-Fases de control de calidad

1. Introduccion

Enestaunidad finalmente se describira el proceso del control de calidad en los servicios estéticos,
un aspecto fundamental para garantizar la satisfaccion del cliente y el éxito de cualquier servicio
terapéutico. A través de un andlisis detallado de cada fase, desde la recepcion del cliente hasta
la evaluacion de los resultados se exponen los parametros clave que definen la excelencia de
la ejecucién. Se profundizard en la importancia de establecer un servicio personalizado al
cliente, desde la recopilacion de informacion detallada hasta la adaptacién de los tratamientos
a sus necesidades especificas. Destacando la relevancia de la formacién y las habilidades del
personal, asi como el papel de la ambientacion y la experiencia sensorial en la creacién de un
entorno relajante y acogedor. Finalmente, enfatizara la necesidad de evaluar constantemente
los resultados obtenidos y de implementar mejoras continuas en los procesos. Este enfoque
integral asegura que los servicios estéticos no solo cumplan con las expectativas del cliente, sino
que también contribuyan a su bienestar general.

1.1. Fases de control de calidad de un servicio estetico
Necesidad del cliente

Esta es la fase mas importante donde tenemos la oportunidad de conocer al cliente y dar a

conocer los servicios del spa.

Motivo de consulta
Es muy importante saber
¢Cual es la necesidad del cliente?

Entrevista

Realizar un didlogo de bienvenida, debe ser
célido, profesional y asertivo para crear una
atmoésfera de confianza y bienestar desde el
primer momento.

Después del didlogo de bienvenida con la
recepcion del cliente, sera en la fase de 4 de
ejecucion del protocolo donde continuaremos

EmmieChoez ©

con el didlogo de Servicio.

La ficha de registro es el documento mas importante de esta fase 1 ya que marca los objetivos
principales y secundarios del servicio al cliente con las metas alcanzar en el tratamiento. La ficha
es una herramienta fundamental que permite obtener informacién importante y relevante del
cliente, como datos de contacto, antecedentes médicos, alergias, habitos de cuidado personal y
tratamientos previos de interés para el servicio a brindar, cada tratamiento debe tener una ficha
de tratamiento especializada a las necesidades de servicio.
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Ejemplo de dialogo:

Recepcionista:

iBienvenido(a) a[Nombre del Spa]!

Es un placer tenerlo con nosotros hoy.
Sera un honor servirlo

Recepcionista:

iQué bueno escuchar eso! Estamos
aqui para asegurarnos de que tenga una
experiencia de total relajacion.

;Es su primera vez con nosotros?

Recepcionista:

Perfecto. Permitame explicarle
brevemente nuestro proceso. Primero,
es importante llene la ficha de registro
sus preferencias y necesidades,

para personalizar el tratamiento a

lo que mejor le convenga. Luego, le
acompafnaremos a la zona de relajacién,
donde podra disfrutar de un té antes
de tu sesion, ya que es importante

que puedas realizar la ingesta de agua
para facilitar la eliminacion de toxinas.
Si tiene alguna duda o preferencia
especial, no dude en comentarnosla.

Recepcionista:

Listo, le acompaiaré a nuestra cabinay
le presentaré con nuestra terapeuta.
El terapeuta acompana al cliente al
area de vestuario y da las indicaciones
de aseo y uso del bafo.

Es importante antes de empezar la
sesion refrescar sus manos, e ir al
bafo ahora para evitar interrupciones
durante la sesion, de igual manerasi
necesita algo no dude en pedirmelo.

®—
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La preparacion fisica y mental del terapeuta
es esencial para ejecutar maniobras correctas,
garantizar la seguridad y eficacia del tratamiento,
conectar empdticamente con el paciente, y
mantener la calidad y sostenibilidad del trabajo.
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Bienestar y conexidn holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 7-Fases de control de calidad

1.2. Objetivo principal

Es la meta del tratamiento. Es el que permitira en el ambito de los servicios estéticos cumplir
con las expectativas, deseos o problemas especificos que un cliente espera resolver o satisfacer
mediante un tratamiento o servicio. ldentificar las necesidades del cliente es esencial para
proporcionar un servicio personalizado y de alta calidad.

1.3. Objetivo secundario

Valor agregado: Es el motivo por el cual se obtendra la fidelizacidn del cliente y que generara una
marca personal, un servicio realizado de manera adecuada sera una experiencia de bienestar y no
Unicamente un servicio logrando estimular todos los sentidos del cliente, la musica, el aroma, los
estimulo visuales armonicos, el estimular el gusto con detalles tan simples como un delicioso té,
frutos secos o un pequefio aperitivo van a diferenciar su servicio.

Es dar al cliente un motivo por el cual van elegir volver.

1.4. Seleccion de medios y técnicas

Laseleccion de medios y técnicas es fundamental para obtener los resultados de los tratamientos
de manera profesional y precisa. Esto asegura una comunicacion clara entre el cliente y el
profesional. Enla Fase 1

Asi en esta fase vamos a seleccionar lo mas adecuado a la meta de tratamiento.

Cahina lista, equipos, productos y materiales listos

Tener la cabina lista en un spa o centro de estética es crucial para ofrecer un servicio de calidad y
brindar una experiencia excepcional al cliente. La preparaciony el orden en la cabina reflejan el
profesionalismo del establecimiento. Al ingresar a una cabina bien organizada y limpia, el cliente
percibe confianzay seguridad en el servicio que recibira.

“Los equipos y productos utilizados deben estar impecables, ya que esto refleja el compromiso
del spa con la higiene y el cuidado.” (salud a diario.es, 2024).

Pasos previos para el bienestar del Terapeuta

Estos pasos estan direccionados a cuidar el bienestar integral del terapeuta asi podemos
mencionar los siguientes:

« Estiramientos para esteticistas se deben realizar sin la presencia del cliente, dejar la cabinalista
previo a empezar nuestra labor del dia.

+ Técnicas de respiracion y visualizacion durante 15 minutos antes de empezar la jornada para
reconectar con nuestro entorno y mantener la armonia fisica y emocional que un terapeuta
holistico debe mantener para su bienestar y el de sus clientes. Recordemos que somos
herramientas de salud y solo podemos entregar lo que ya poseemos en abundancia.

+ Intencidn en las investigaciones actuales se conoce que el ser tocados produce en el cuerpo
una sensacion de compafiay atencion casi inmediata, hemos de mentalizarnos con unaintencion
de brindar bienestar, paz, acogida, atencidén y armonia a nuestros clientes y reconocernos como
canales de bienestar y salud. Desactivar en nosotros creencias limitantes acerca de malas
energias o vernos como fuentes receptoras de éstas, la parte mental del terapeuta es lo que marca
la diferencia en como desarrollay vive su practica laboral. La coherencia terapéutica quiere decir
gue vamos acorde a nuestros pensamientos sentimientos y acciones.

La practica diaria de estos pasos son fundamentales para el bienestar fisico de los profesionales
que trabajan en este campo, debido a la naturaleza exigente y repetitiva de su trabajo.

1.5. Diseno del protocolo

Un protocolo es una guia detallada que describe la forma en que se debe actuar en el servicio con
el cliente, al momento de establecer contacto o dar seguimiento a las interacciones. Contiene la
visidn y criterios personalizados con respecto a la meta establecida.

El pensar en el cliente al momento de desarrollar un protocolo de servicio se traducira en mas
gue una simple lista de instrucciones; se creara un marco estratégico que define los estandares
de excelenciay las expectativas en cuanto a la atencion al cliente.

Este documento (Protocolo) no solo establece los pasos a seguir en diversas situaciones, como
consultas, quejas o solicitudes de informacion, sino que también promueve una cultura de
servicio centrada en el cliente.

Al proporcionar orientacién clara y consistente al personal a través de protocolos claros ayuda
a garantizar una experiencia positiva y coherente para cada cliente, fortaleciendo asi la relacion
con lamarcay fomentando la lealtad a largo plazo.

Los protocolos nos ayudan a:

Prohibida su reproduccién total o parcial.



Prohibida su reproduccién total o parcial.

EmmieChoez ©

Bienestar y conexion holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 7-Fases de control de calidad

e Estandarizar los servicios (Protocolos, fichas y/o equipos para cada servicio) esto evita
favoritismo hacia un determinado terapeuta y con esto mantener el equilibrio en la convivencia

laboral.

e Medir la calidad de un servicio brindado y a la vez poder innovar y actualizar los servicios.

o Establecer los tiempos del tratamiento; ya que, no solo permite organizar la agenda, sino que
facilita al profesional en su ejecucion controlar tiempos de actuacion (tiempo en cabina 1h30

minuto max.)

Fases principales:

Fase de Preparacion:

Preparar la estructura en la que se esta
trabajando para la acogida y preparacién del
cliente: suele ser la fase de limpieza de todo
tratamiento asi como el predmbulo para ir al
cumplimiento del objetivo principal que es la
meta alcanzar en un servicio.

“Preparacion del cliente, comenzar con
maniobras de toma de contacto (estiramientos
suaves)”

e Exfoliacién corporal (fisica, quimica,
mecanico, entre otros).

o Peeling corporal suave

e Aclarado (ducha, pediluvio, entre otros).

Mourelle Mosqueira, Meijide Failde, Freire

Magarinos, Maraver Eyzaguirre, & Carretero
Ledn, 2009.

1.1. Ejecucion del servicio

Fase Nicleo:

En esta fase se desarrollan las técnicas mas
efectivas para conseguir el resultado deseado
por cliente que es nuestro objetivo principal, y
lo que determina éxito del tratamiento.

Por ejemplo: en un servicio de masaje, la fase
nucleo es la realizacion de la secuencia de
masaje, que es la parte principal del servicio.
En un servicio facial, la fase nucleo sera
desintoxicar,depurar aclarar, humectar, tensar,
usar los principios activos o aparatologia que
cumplan con este fin.

La terapeuta brinda el servicio profesional y debe tener en consideracion las siguientes

condiciones:

Imagen Profesional

Medios de proteccion de los profesionales como son: la imagen profesional (Higiene personal,
cabellorecogido, manos suaves, uias cortas etc.), Indumentaria (uniforme), posiciones anatémicas
aconsejadas para los distintos protocolos, como mencionamos en la unidad 1 La seguridad e
higiene son los factores determinantes de la calidad en los procesos de Estética Integral.

Glosario ®

Peeling corporal suave. : es

un tratamiento que consiste en la
eliminacién de células muertas de la piel
para mejorar su apariencia, oxigenacion
y renovacion celular. El peeling puede
realizarse tanto en el rostro como en

el cuerpo, en funcién del grosor de

la epidermis, el peeling puede ser de
mayor o menor intensidad.

Fase de Finalizacion:

En esta fase actuaremos con técnicas que nos
lleven a cumplir los objetivos secundarios que
dan el valor agregado que como explicamos
antes promueven la fidelizacion del cliente.
También en esta fase vamos a comprobar el
alcance de nuestra meta de servicio al evaluar
los resultados obtenidos, por ejemplo:

o Servicio de complemento como: tratamiento
de manos, humectacién corporal.

e Obsequio holistico ,esto crea un ancla con la
experiencia vivida en la sesién

o Clases de autocuidado y rutina de bienestar
® Reposo en sala climatizada o sillon térmico.
o Ofrecer un té relajante a gusto del cliente.

o Dar asesoriay recomendaciones pertinentes
al servicioydeindole fisica,mentaly emocional
amodo de sugerencias.
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1.8. Experiencia de Bienestar (cinco sentidos)

Esta experiencia de bienestar busca conectar al ser humano con su entorno a través de los cinco
sentidos con el propdsito de armonizar lo fisico, emocional, mental y espiritual.

Incluye una serie de actividades que buscan estimular los cinco sentidos para lograr una
relajacién profunda, por ejemplo:

Comienzacon la Para conectar con el Para el olfato se utiliza la Para activar el sentido Al relajar el cuerpo, las
estimulacion del sentido sentido del tacto, se aromaterapia con aceites del oido se conectardcon  ondas cerebrales reducen
del gusto através de una realiza un masaje que esenciales, basandose en los sonidos de la musica su frecuenciay de esta
pequena degustacion de ayude a liberar tensiones un enfoque holistico. relajante que permite manera con la intuicién
granos de café baffadosen  musculares y conectar desconectarse del mundo  através de recuerdos o

chocolate organico. con el cuerpo.

Freepik ©

—~. Recibir al paciente con calidez y profesionalismo.
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exteriory conectar conla  imagenes, conectando con
tranquilidad que brinda el el sentido de la vista.
espacio de la cabina.

En la unidad 1 mencionamos aspectos importantes y detallados para la ambientacion de cabina
con respecto al mobiliario necesario para la creacion de este espacio que recomendamos revisar.

Nota Importante. Antes de empezar el terapeuta revisara latarjeta de registroy llevara a cabo el
didlogo de servicio, a continuacion un ejemplo:

Didlogo de servicio:

El cliente entra en la cabina se lo conduce hacia el area de vestuario, se facilita la bata y lenceria
pertinente, se da las indicaciones de acomodacion en la camilla y se lo deja a solas para su
comodidad, se indica el tiempo de la siguiente manera:

Terapeuta:

Bienvenido (a) se menciona su nombre , mi nombre es (se identifica con su nombre) y termina
diciéndole hoy voy a ser su terapeuta, serd un muy grato atenderle. Le voy a indicar lo que
debe realizar para empezar su tratamiento, le pido, que se ponga cémodo(a) y disfrute de cada
momento, al entrar por esa puerta deje todo fuera, ahora esta en un espacio seguro y armonioso,
un espacio de conexion consigo mismo, de cuidado, permitase disfrutar de esta experiencia, y del
presente. Vamos a comenzar.

Terapeuta: Toma la ficha de registro del cliente y revisa la informacion en especial estos tres
aspectos

1.9. Acuerdo de la sesion

Es la necesidad del cliente , el motivo de consulta, en la ficha se pregunta que desea lograr en
esta sesiony larespuesta del cliente marcara nuestra meta u objetivo, entonces revisaremos esta
preguntay crearemos el acuerdo,

Terapeuta: ¢en su ficha observo que viene al masaje relajante porque le duele mucho la espalda
y desea conseguir alivio?

Cliente: si me duele mucho el cuello y lo méas importante para mi es quitarme este dolor
Terapeuta ;conoce usted cual es la causa de esta molestia?

Cliente: si he pasado muy estresaday con mucho trabajo en mi oficina.

Terapeuta: comprendo voy a evaluar su estado muscular, y descartar causas médicas.

¢Habido quiza algin golpe o enfermedad importante que pudiera haber desencadenado o
agravado esta molestia?

Cliente: golpes no, y enfermedades tampoco, como le dije estoy estresada, tengo muchas horas
en contacto con el computador

Terapeuta: al realizar examen fisico puedo notar varias contracturas, al no existir causas médicas
y no ser grave, sera un gusto combinar técnicas adecuadas a su necesidad, me voy a enfocar en
esta area principalmente . ;Esta usted de acuerdo?

El objetivo principal de la sesion debe alinearse con las expectativas y deseos del cliente, esto puede
variar desde relajacion, alivio de tensién muscular.

Establecer desde el inicio lo que se busca lograr durante la sesion ayuda a evitar malentendidos y
garantiza que el cliente se sienta comprendido y valorado.

Preguntar al final ;estad usted de acuerdo? Esta pregunta nos abre el camino para empezar
nuestro protocolo

Prohibida su reproduccién total o parcial.
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Seleccion de aromas

Estimulacién sensorial: Los aromas juegan un papel importante en la experiencia general del
tratamiento, ya que pueden inducir sensaciones de relajacion, bienestar o revitalizacion.
Preferencias personales. Elegir el aroma adecuado, en funcién de las preferencias del cliente
(lavanda para relajacién, eucalipto para despejar las vias respiratorias, citricos para energizar,
etc.), personaliza aiin mas el servicio.

El aroma es uno de los referentes de los tratamientos holisticos ya que actta directamente en el
campo emocional y la memoria del cliente, podriamos decir que captura le experiencia vivida en
la memoria de nuestro cliente.

Terapeuta: leo ensutarjeta que prefiere los aromas citricos voy a crear en base a sus preferencias
y necesidades de hoy, analgesia y alivio, asi como descanso y revitalizacién.

Cliente: si me encanta el aroma de mandarina, me relajay anima.

Terapeuta: estupendo vamos a crear una sinfonia con mandarina, ylang ylang y romero.

El terapeuta le hara percibir los aromas por separado antes de hacer la mezcla , para saber si
fueran las mas acertadas para el cliente.

Intensidad de la presion del masaje

Determinar la intensidad de la presiéon en tratamientos como masajes es fundamental para
garantizar el bienestar del cliente. Algunas personas prefieren una presién suave y relajante,
mientras que otras optan por una presién mas fuerte para tratar tensiones musculares.

Acordar la intensidad antes de comenzar previene molestias o posibles dafos al cliente,
asegurando que el tratamiento se adapte a su tolerancia y sensibilidad. (SIMBIOTEC, 2023)

La parte final del acuerdo y muy importante como se menciona en la cita anterior ,es conocer el
nivel presion que gusta el cliente.

El Acuerdo de la sesién entonces seria asi:

Terapeuta. En cuanto a la intensidad del masaje su ficha me indica que prefiere que sea normal
relajante, si usted desea mayor o menor presion me indica por favor para adecuarla a su
preferencia.

Cliente: muy gentil asi lo haré.

El acuerdo debe realizarse con estos aspectos con un tiempo de 5 minutos como maximo.

Asesoria del cliente

La asesoria del cliente es la fase de calidad y seguimiento que brinda orientacién y
recomendaciones personalizadas sobre productos de estética integral. A través de la asesoria, los
profesionales ayudan a los clientes a descubrir los productos y las rutinas que mejor se adaptan
a sus necesidades y preferencias personales. Este servicio va mas allad de simplemente vender
productos; se trata de empoderar a las personas para que realcen su estética y se sientan seguros
de los protocolos realizados.

Rutina Cosmética

Lainformacionde los tratamientos efectuados es necesario, yaque el cliente debe ser comunicado
de:

« Posibles complicaciones: asi por ejemplo en un masaje si fuera descontracturante la necesidad
de reposo o dolor posterior alas 24 horas.

» Recomendaciones: en cuanto al tratamiento, habitos de descanso, ejercicio, alimentacion .

» Conexion consigo mismo. En la actualidad parte importante del bienestar el autoconocimientoy
la gestiéon emocional, brindar pautas generales como los beneficios de la practica de meditacion,
regulacion emocional, y reconocimiento de necesidades interés y deseos personales

* Productos e indicaciones pertinentes al servicio: el uso de productos profesionales y su
correcto uso y horario a las necesidades de los objetivos alcanzar, haran la diferencia.

» Cuidados a seguir: Es importante para que el tratamiento evolucione de manera adecuada se le
informe al cliente de los cuidados a seguir en casa para su mantenimiento, formas de aplicacién,
tiempo del tratamiento, dieta a seguir de ser necesario.

Adicionalmente, se debe entregar la ficha con el detalle de los cuidados y las recomendaciones.

« Fijar cita: Es necesario, agendar un dia y una hora para la préxima cita.

« Fidelizacion: Es importante realizar el seguimiento al cliente respecto al estado del cliente
luego del procedimiento. Esto permitird que el cliente se sienta acompafado, lo cual ayudara a
que continte el tratamiento o repita el procedimiento; e incluso, recomiende a sus familiares y
amigos.

Nuevos Servicios

En larealizacion del servicio brindado el terapeuta reconocera posibles servicios requeridos o de
preferencia del cliente, en esta fase es adecuado sugerir o informar de los mejores tratamientos
para cada caso, hacerlo siempre de manera asertiva, sin incomodar al cliente.

“Lainformacion de los tratamientos, tiempos y precio de los mismos da una tranquilidad al cliente
para hacerse una idea del coste y el tiempo que necesita. Cudles serian los mas indicado, nimero
de sesiones, épocas del ano.” (Codina Lorente, 2015)

Cada toque cuenta: ajustar la presion para la
mdxima comodidad, el bienestar del paciente es
la prioridad.

Es importante darle al paciente unos minutos para
que se acomode y pueda recibir indicaciones .

DLENRAN
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“Cada sesion es un viaje hacia el bienestar,
donde evaluamos los resultados para asegurar
que el cuerpo y mente encuentren el equilibrio
perfecto.”

DLENDAN
INSTITUT SUPERIGR TECNOLOGICO
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Bienestar y conexion holistica. Terapias que conectan cuerpo, mente y espiritu. Unidad 7-Fases de control de calidad

«Conocimiento personalizado: Unodelos principales beneficios de la asesoriaes que proporciona
una experiencia personalizada, ya que se trata de comprender las diferencias individuales y las
preferencias lo que permite recomendar productos especificos que se adapten mejor a cada
persona.

+ Seleccién apropiada de productos: Se han de seleccionar siempre marcas profesionales
expresamente no trabajar con marcas comerciales. Para los clientes determinar cudles son los
mas adecuados sin conocimiento profesional, seria una falta de calidad en el desarrollo de la
finalizacion; por lo que, la asesoria les ayuda a elegir los productos que abordan sus necesidades y
objetivos especificos y determina un servicio de calidad.

» Ahorro de tiempo y dinero: Comprar productos de estética integral incorrectos puede ser
costoso y frustrante. La asesoria puede ayudar al cliente a evitar gastos innecesarios al garantizar
que solo compren los productos que realmente necesitan y que funcionan para ellos.

* Actualizaciéon sobre tendencias: Los asesores estan al tanto de las Ultimas tendencias; por lo
que pueden ofrecer informacién sobre nuevos productos y técnicas que podrian ser beneficiosos
paraellos.

* Educacion: La asesoria también proporciona educacion sobre cémo aplicar correctamente
los productos, como mantener una dieta saludable y cémo lograr mejores resultados con el
tratamiento efectuado.

Evaluacion de resultados

Sabemos que un tratamiento de estética ha dado resultado cuando se han cumplido los objetivos
principales y secundarios que se definieron al inicio; asi como también, cuando la percepcion del
cliente demuestra satisfaccion en su aspecto facial, y el profesional se siente contento con el
servicio o hubo conexién con el cliente.

Podria ser conveniente en esta etapa:

“Enunciar preguntas tipo que permitan detectar el grado de satisfaccion del usuario, tanto por el
resultado obtenido como por la atencion personal recibida.

Definir criterios de evaluacion del resultado y del proceso de aplicacion de los tratamientos estéticos
especificos faciales y corporales.

Analizar las causas de tipo técnicas y de atencion al cliente que pueden dar lugar a deficiencias en la
prestacion del servicio de tratamientos estéticos especificos fdciles y corporales.

Analizar las desviaciones producidas en el servicio prestado, respecto de los resultados esperados,
detectando sus posibles causas.” (Ministerio de Educacion y Ciencia)

Se puede solicitar sugerencia al cliente, para mejorar el servicio.

7.10. Proponemos como Dialogo final: las siguientes preguntas

Terapeuta:

+ ;Hemos concluido nuestra sesidn, con respecto al acuerdo como se siente con los resultados?
+ ¢:han sido de su entera satisfaccion?

+;qué hasido lo mas valioso de esta sesion?

« ¢ Tiene alguna sugerencia para las siguientes sesiones?

Y terminar el servicio siempre guidndole hasta la recepcién y quien lo atendié de manera gentil
y agradecida.

Ha sido muy grato poder atenderlo en este dia, le recuerdo mi nombre es ... esperamos su visita
muy pronto, lo acompaiio hasta la recepciéon. Con tono de voz grato y contacto visual.

En recepcidn sera siempre adecuado hacer una evaluacién final acerca del servicio recibido, como
delterapeutay el protocolo ejecutado, de manerardpiday eficaz con preguntas simples y directas.
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Evaluacion Unidad 7

Nombre: Nivel: Fecha:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la informacidn presentada en el texto.

1. ¢Cudles son los puntos importantes para la ambientacién de cabina?

2. ;Qué es la asesoria de cliente?

3. ¢Cuales son las fases principales del Diseiio de un Protocolo?

4. ;En qué consiste la Fase Nucleo?

5. ;En qué consiste la Fase de Finalizacion?

6. ;Cual es el objetivo principal de las necesidades del cliente?

7. Ejemplo de valor agregado en el objetivo especifico de las necesidades del cliente

8. Ejemplo de dialogo de bienvenida

9. ;Qué hacemos en la fase selecciéon de medios y técnicas?

10. ¢Por qué son importantes los estiramientos de la esteticista?

EVALUACION SUMATIVA - UNIDAD 7 ® HOJA 1 Destreza a evaluar






